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RESUMEN

El objetivo de la investigacion de la cual deriva el presente texto estuvo encaminado a
elaborar una propuesta de programa de maestria para los profesionales de la salud

vinculados al analisis clinico, desde las tecnologias del diagndstico en laboratorio. Se
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realiz6 un estudio descriptivo transversal en el Centro de Inmunologia y Productos
Biolégicos de la Universidad de Ciencias Médicas de Camagiey, en el periodo
comprendido de enero a marzo de 2019. De los métodos empiricos fueron empleados
la técnica de discusion grupal y la encuesta aplicada a egresados y jefes de los
servicios asistenciales. Se concluye que se elabora una propuesta de programa de
maestria para los profesionales de la salud vinculados al analisis clinico como
respuesta a la necesidad e interés por elevar los niveles de competencia y desempefio

profesional e investigativo de estos desde las tecnologias del diagndéstico en laboratorio.

Palabras clave: analisis clinico; maestria; tecnologias del diagnostico de laboratorio.

ABSTRACT

The objective of the research was to develop a proposal for a master's program for
health professionals linked to clinical analysis from laboratory diagnostic technologies. A
descriptive cross-sectional study was carried out at the Center for Immunology and
Biological Products of the University of Medical Sciences of Camaguey, in the period
from January to March 2019. From the empirical methods, the group discussion
technique was used, and the survey applied to graduates and heads of healthcare
services. It is concluded that a master's program proposal is prepared for health
professionals linked to clinical analysis in response to the need and interest in raising
the levels of competence and professional and investigative performance of these from

the technologies of laboratory diagnosis.
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INTRODUCCION

En el proceso pedagogico de posgrado para los profesionales de la salud convergen
uno o mas procesos formativos y de desarrollo, como el proceso de ensefianza
aprendizaje, la especializacion, investigacion, innovacion, creacion artistica y otros;
articulados armonicamente en una propuesta educativa pertinente lo que garantiza la
superacion permanente de los graduados universitarios, desde concepciones
salubristas, que redimensionan el papel de los profesionales en el abordaje de los
problemas de forma integral e integrada y en funcién de los principios propios de la

nueva universidad cientifica, tecnoldgica y humanista.

La educacion de posgrado enfatiza el trabajo colectivo y la integracion en redes, a la
par que atiende de modo personalizado las necesidades de formacion de los
estudiantes de este nivel; promueve la superacion continua de los graduados
universitarios, el desarrollo de la investigacion, la tecnologia, la cultura y el arte. Para
cumplir esta variedad de funciones, la educacion de posgrado se estructura en

superacion profesional y formacién académica.?

Las formas organizativas del posgrado académico son la maestria, la especialidad de
posgrado y el doctorado. En este sentido, la maestria es el proceso de formacion
posgraduada que proporciona a los graduados universitarios un dominio profundo de los
métodos de investigacion, amplia su cultura cientifica y conocimientos avanzados en un

campo del saber. @

El Laboratorio Clinico es una especialidad médica y de las tecnologias de la salud, en el
area de los medios de confirmacion diagndstica y, como todas, resulta indispensable en
la actualidad como el escenario donde los técnicos y profesionales en analisis clinicos,
examinan muestras biologicas humanas en contribucion al estudio, prevencion,

diagnostico y tratamiento de las enfermedades.
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El acelerado desarrollo cientifico-tecnolégico, con la incorporacion y aplicacion
creciente de ciencias como la inmunologia, la genética, la electrénica, la biologia
molecular y celular, la ingenieria genética y la informatica, ha complejizado e
incrementado el campo de accidn de esta especialidad médica y de las tecnologias de
la salud y resume todo lo asimilado en la evolucién del diagnéstico médico, fruto de la
inteligencia y esfuerzo del hombre, que se fue adentrando cada vez més en la

bioguimica del cuerpo humano sin conformarse solo con describir lo variado.

Investigaciones previas permitieron identificar las siguientes insuficiencias que influyen

en el desempefio de los profesionales vinculados al analisis clinico:®

Carencias en la aplicacion del método tecnolégico de la salud al diagnéstico de
laboratorio, lo que afecta la planificacion, ejecucién y control de estrategias en las

diferentes fases (pre analitica, analitica y pos analitica).® #

= |nsuficiente nivel de conocimientos sobre las buenas practicas de laboratorio, el

sistema de gestién de la calidad y la bioseguridad. © %

= Limitaciones en la interpretacion de los resultados del diagnostico por el analista.
(4,5,6)

= Escasa socializacion de los resultados de las investigaciones sobre la practica del

diagnéstico. ¢4

» Dificultades en la formacién de los tecnélogos de la salud vinculados al diagndstico
de laboratorio ya que han transitado en el pregrado por planes de estudio que han

estado cambiando de manera continua desde el curso académico 2003-2004. ©

En el caso particular de los tecndlogos de la salud en laboratorio clinico fue
implementado un diplomado en Ciencias del laboratorio para la superacién profesional
de este egresado en la Universidad de Ciencias Médicas de Camaguey desde el curso
académico 2014-15, o sea, hace cuatro cursos académicos y actualmente en desarrollo

el quinto curso.®
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El mismo ha permitido determinado grado de nivelacion y actualizacion en distintas
areas de los conocimientos y habilidades acerca del diagndstico, tanto a los tecnélogos
como a otros profesionales que no laboran directamente en los laboratorios, pero que

se favorecen de sus servicios en la practica médica diaria.

En consecuencia, con el propédsito de fortalecer la calidad de los servicios del
laboratorio clinico en funcion de las necesidades de la atencion médica en todos sus
niveles y como respuesta al interés por elevar la competencia y desempefio profesional
e investigativo de estos titulados, el objetivo de la investigacion es elaborar una
propuesta de programa de maestria para los profesionales de la salud vinculados al

analisis clinico desde las tecnologias del diagnostico en laboratorio.

DESARROLLO

Se realizé un estudio descriptivo transversal en el Centro de Inmunologia y Productos
Biologicos (CENIPBI) de la Universidad de Ciencias Médicas de Camagiey, en el
periodo comprendido de enero a marzo de 2019. La poblacién de estudio estuvo
constituida por los 55 egresados de las tres primeras ediciones del diplomado Ciencias

del laboratorio que laboran en Camaguey.

Tabla 1. Niumero de graduados por ediciones

Curso académico Numero de Tesinas Numero de diplomados
2014-2015 7 16
2015-2016 9 18
2016-2017 11 21

Fuente: Registro de informacion del Diplomado Ciencias del Laboratorio

Se realizaron dos encuestas:

A los egresados del diplomado con el objetivo de conocer criterios acerca del impacto

que tuvo el diplomado en su satisfaccion personal, prestigio profesional, produccién
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intelectual y los resultados de las investigaciones realizadas en el perfeccionamiento del

diagnéstico de laboratorio.

A los jefes de los servicios asistenciales donde labora el egresado con el proposito de
relacionar los criterios de estos con respecto al desarrollo alcanzado por los mismos en
la solucion de los problemas profesionales, el desempefio logrado y la socializacion de

los resultados en el contexto de actuacion profesional.

Se aplicé la técnica de discusion grupal, ) en la que participaron seis profesores que
imparten clases en el diplomado (el coordinador del diplomado y los responsables de
los médulos) y cuatro de los jefes de los servicios asistenciales en los que laboran los
egresados, con el objetivo de recolectar la informacién necesaria en cuanto a
necesidades de aprendizaje y las propuestas de cursos que conformaran los médulos

del programa de la maestria.
Resultados de la encuesta aplicada a los egresados del diplomado ©®

El 100 % de los encuestados manifestaron que si hubo repercusién del diplomado en
su satisfaccién personal, en su desempefio y en su prestigio profesional y el 25 % refirid

gue la hubo en su produccion intelectual.

Los egresados del diplomado refirieron como logros los siguientes:
= Permite adquirir nuevos conocimientos y retomar y actualizar los ya existentes.
= Contribuye al perfeccionamiento del desarrollo profesional.

= Permite la adquisicion y adecuado dominio tedrico de las ciencias basicas
biomédicas para una correcta interpretacion y explicacion de los resultados en el

diagndstico de laboratorio.

= Contribuye al desarrollo de los procesos de investigacion y socializacion de los
resultados de la pesquisa realizada (presentacion de los trabajos investigativos en

diferentes eventos).
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= Permite mejorar la calidad de la docencia que se imparte en las areas de salud,
pues la mayoria de los egresados del diplomado en sus servicios asistenciales

ejercen la funcién de tutores.

= Permite la incorporacion de egresados del diplomado como profesores en las

posteriores ediciones.

Sobre los resultados de las investigaciones del diplomado (tesina), el 100 % de los
egresados responde afirmativamente que tuvo efecto en el perfeccionamiento del
diagnéstico de laboratorio, la aplicacion de las buenas practicas, el sistema de gestion

de la calidad y la bioseguridad.

El 100 % de los graduados responde positivamente que el diplomado es fuente de
inspiracion para el perfeccionamiento continuo de su labor profesional desde lo
asistencial, académico, investigativo, gerencial y de superacion. Los egresados

consideran que:

= El diplomado es un proyecto hecho realidad con el objetivo de elevar la calidad de
la preparacion de los tecnélogos de la salud y de otros profesionales vinculados con

el andlisis clinico.

= Con la preparacidbn académica recibida se contribuye a la identificacion de
problemas en el diagndstico, los que seran resueltos a través de la investigacion, a

la par que se van superando.

= El trabajo en grupos contribuyd a mejorar las relaciones interpersonales y

profesionales.

Resultados de la encuesta aplicada a jefes de departamentos de los

servicios asistenciales®

Los resultados de la encuesta aplicada a los jefes de los servicios asistenciales acerca
de la actuacion real de los titulados que han participado en el diplomado, demuestran
que un elevado porcentaje considera entre muy adecuado y adecuado los siguientes

aspectos:
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= Correcta interpretacion de los resultados del diagnéstico desde los fundamentos

tedricos de las ciencias basicas biomédicas.

» La preparacion de los tecndlogos para la planificacién, ejecucion y control de
estrategias en las diferentes fases (pre analitica, analitica y pos analitica) del

trabajo en el laboratorio.

Las razones expuestas por los jefes de los servicios asistenciales en cuanto al

cumplimiento de las buenas précticas de laboratorio clinico (BPLC) son las siguientes:
» Adecuada toma de muestras.

= Apropiado desempefio en la ejecucion de los procedimientos y manejo de equipos

de alta tecnologia.

= Se confecciona el informe de los resultados con claridad lo que garantiza su

correcta interpretacion.

= Se trabaja por la aplicacion de las buenas practicas de laboratorio en las diferentes

fases.
= Se cumple con la bioseguridad y el manejo y cuidado de los equipos.

Es adecuado el intercambio de conocimientos, experiencias, valoraciones logradas a

través de la superacion profesional y opiniones sobre la practica del diagnostico.

Por otra parte, es preocupante el porcentaje de respuestas en la categoria de poco
adecuado sobre la participacion de los egresados (principalmente los profesionales que
no ejercen la docencia en la sede central de la universidad), en eventos cientificos,
elaboracion de articulos, presentacion en el colectivo de sus experiencias, cambios de
categoria docente entre otras actividades, si se tiene en cuenta, segun Garcia Barrios
CR et al. ® que en la universidad médica actual los procesos docentes educativos se
desarrollan en la practica laboral ya que la universidad existe en los servicios

asistenciales.
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Resultados de la técnica de discusion grupal

En la técnica de discusion grupal participaron profesores que imparten clases en el
diplomado y jefes de los servicios asistenciales, en primer lugar se le dedicé tiempo al
estudio de los documentos normativos legislados por el ministerio de educacion
superior en la educacion de posgrado para las propuestas de programas de maestrias y
en segundo lugar, a partir de las experiencias obtenidas en las ediciones del diplomado
de Ciencias del laboratorio, se identificaron las necesidades de aprendizaje en los
profesionales vinculados al analisis clinico que pueden ser resueltas mediante la
formacion académica, entre ellas las relacionadas con el perfeccionamiento del
desempeiio laboral, las funciones profesionales (asistenciales, docentes, gerenciales e
investigativas) y el impacto de la investigacion en los diferentes niveles de atencion

médica.

Asimismo, para la elaboracion de la propuesta se revisaron programas de maestrias
instituidos a nivel nacional e internacional, con el objetivo de conocer el propésito de los
mismos con respecto a las teméticas relacionadas con el andlisis clinico. En estos
programas fueron analizados los objetivos, los profesionales a los que estan dirigidos,
las competencias especificas a desarrollar y los cursos que conforman los diferentes

maédulos del plan de estudios. Entre otras destacas los programas:

= Maestria en Quimica clinica y diagnostica, en la Universidad Auténoma de

Querétaro de México.®

= Maestria en Analisis Biologico y Diagnéstico de Laboratorio. Universidad de

Granada: Espafia.?

= Maestria en Laboratorio de Andlisis Clinicos Formacién Alcalad. Universidad de

Murcia. Espafia.®V

= Maestria Internacional en Ciencias Biomédicas (International Master Program in

Biomedical Sciences).*?
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= Maestria en Medios Diagnosticos de la Universidad de Ciencias Médicas de

Santiago de Cuba. ¥

= Maestria en Ciencias del Laboratorio Clinico, de la Universidad de la Habana.

Instituto de Farmacia y Alimentos. ¢4

El analisis de los programas de las maestrias permitid destacar una serie de aspectos

gue se tuvo en cuenta para la propuesta, por ejemplo:

» Estadn destinados a la preparacién de profesionales vinculados al diagndstico de

laboratorio (médico y licenciado en diferentes especialidades).

= Sus objetivos estan dirigidos a preparar profesionales en las ciencias del
diagnoéstico del laboratorio clinico, con conocimiento de las normas, reglas,
controles y métodos empleados para aplicar y generar conocimiento que se pueda

emplear directamente en los servicios de salud.

= Abordan diferentes pardmetros del diagnéstico de laboratorio, desde la genética, la
reproduccion asistida y la microbiologia, asi como promueven la adquisicion de
habilidades para desarrollar programas de control de calidad e interpretacion de
resultados  analiticos en términos de  estandares, controles de

calidad y significado clinico.

Lo antes expuesto proporciond que se proyectaran los cursos que formaran parte de los
moédulos (formacion para la investigacion, formacion basica, formacién basica
especifica y formacidon especializada), los que se corresponden con el perfil del

graduado en analisis clinico.
La propuesta quedd estructurada de la siguiente manera:
Modulo 01 Formacion para la investigacion.

1. Ciencia, tecnologia y salud

2. Metodologia de la investigacion
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3. Busqueda y recuperacion de la informacion (Alfabetizacion informacional)
4. Gestion de proyectos
5. Redaccion cientifica
6. Utilizacion de las herramientas de Microsoft Excel para las investigaciones.
Con un total de 672 horas y 14 créditos académicos.
Maodulo 02 Formacion basica.
7. Biologia celular y molecular
8. Quimica analitica
9. Fisiologia
10.Genética
Con 384 horas y 8 créditos.
Médulo 03 Formacion basica especifica.
11.Seguridad biolégica en instituciones de salud
12.Sistema de gestidn de calidad y buenas practicas de laboratorio
13.Hematologia
14.Bioquimica clinica
15.Liquidos biologicos
Con 576 horas y 12 creditos.
Moédulo 04 Formacion especializada.

16.Inmunologia
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17.Microbiologia.
18.Medicina transfusional.
19.Gases arteriales.
Con 384 horas y 8 créditos.
Cursos optativos
1. Células madre: una revolucion en la medicina regenerativa.
2. Utilidades de Microsoft Access como herramienta para las investigaciones.

3. Métodos para viabilizar la gestién de proyectos de investigacion transdisciplinaria

en salud publica.
4. El 6xido nitrico en la captacion de glucosa cerebral.
5. Microbioma: nuevo paradigma de la biologia y la medicina.
6. Estudio de los Biomarcadores por el laboratorio.

El programa de maestria esta dirigido a profesionales vinculados al sector de la salud:
médicos, licenciados en Tecnologia de la salud y otros afines, tales como licenciados
en Quimica, Bioquimica y Microbiologia. En el caso particular de los tecnélogos de la
salud, para lograr la nivelacién que necesita este profesional una de las exigencias del
programa es que debe certificar que fue egresado del diplomado de Ciencias del
Laboratorio (estos tecndlogos son de los perfiles que responden a los medios
diagnosticos de laboratorio o los graduados de la carrera de Bioanalisis Clinico).
Precisamente, este parametro hace diferente este programa de los consultados y

referenciados en el trabajo.

Otra particularidad del programa respecto a los analizados en la revision bibliogréafica es
la aspiracion de lograr un egresado que dara respuesta a la necesidad de prestacion de

servicios en las unidades asistenciales, docentes e investigativas del sistema de salud,
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tanto nacionalmente como durante el cumplimiento de misiones en el exterior, con
sélida formacién profesional, que le permita determinar las alteraciones humorales de
las enfermedades y garantizar la confiabilidad diagnostica, con sélidos principios y
valores filosdéficos, humanisticos y éticos, con sensibilidad, integridad, entereza moral,
altruismo y responsabilidad social, expresada en su identificacion y entrega a la obra de
la Revolucion, asi como en su disposicion a prestar ayuda médica a poblaciones

necesitadas.

Por lo que respecta a la propuesta de los cursos que conforman los modulos tienen
puntos de contacto con los programas estudiados pues fueron disefiados a partir del
perfil del graduado en andlisis clinico, teniendo en cuenta los adelantos de la ciencia y
la tecnologia aplicada al diagnéstico de laboratorio y de la importancia de este campo
de las ciencias médicas, pues es, sin duda, la herramienta diagnostica mas usada,

presente en el 80 % de las decisiones clinicas.

CONCLUSIONES

Se elabora una propuesta de programa de maestria para los profesionales de la salud
vinculados al analisis clinico como respuesta a la necesidad e interés por elevar los
niveles de competencia y desempefio profesional e investigativo de estos desde las
tecnologias del diagnéstico en laboratorio.

Al programa de maestria propuesto lo hacen diferente de los programas consultados,
en primer lugar, los profesionales a los que estd dirigido: médicos, licenciados en
Tecnologia de la salud y otros afines, tales como los titulados en las licenciaturas en
Quimica, Bioquimica y Microbiologia que laboran en los diferentes niveles de atencion
meédica; mientras que en segundo lugar; en el caso particular de los tecnologos de la
salud, para lograr la nivelacién que necesita este profesional una de las exigencias del
programa es que debe certificar que fue egresado del diplomado de Ciencias del

Laboratorio.
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