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RESUMEN

El objetivo del texto es exponer elementos de un modelo de superacion profesional con
enfoque psicosocial, vivencial y dialégico dirigido a residentes de Medicina General Integral
para la prevencion de las hepatitis virales cronicas. El estudio se desarroll6 entre febrero de
2022 y febrero de 2024 desde el Centro de Estudios de Ciencias de la Educacion Enrique
José Varona, de la Universidad Ignacio Agramonte Loynaz y el Centro de Desarrollo de las
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Ciencias Sociales y Humanisticas en Salud, de la Universidad de Ciencias Médicas, de la
provincia Camagiey. El modelo de superacion versa sobre la prevencion de estas
enfermedades infecciosas de curso cronico, en el area del Policlinico Docente Tula Aguilera.
Para la construccion de los fundamentos tedrico metodoldgicos se emplearon métodos de
investigacion empiricos y teodricos. Los resultados demostraron las insuficiencias en el
guehacer de los residentes con la poblacion en cuanto a la prevencidén de estas entidades
nosoldgicas.

Palabras clave: superacion; prevencion; residente de Medicina General Integral; hepatitis

virales cronicas.

ABSTRACT

The present text has as objective to expose elements of a model of professional superation
with focus psicosocial, vivencial and dialogical directed to residents of Integral General
Medicine for the prevention of the chronic viral hepatitis. The study was developed between
February of 2022 and February of 2024 first floor the auspice of the Center of Studies of
Sciences of the Education Enrique José Varona, of the University Ignacio Agramonte Loynaz
and the Center of Development of the Social and Humanistic Sciences in Health, of the
University of Medical Sciences, both institutions belonging to the county of Camaguey. The
pattern of versed superacion on the prevention of these infectious illnesses of chronic course,
in the area of the Educational Policlinical Tula Aguilera. For the construction of the
methodological theoretical foundations empiric and theoretical investigation methods were
used. The results demonstrated the existent inadequacies in the chore of the residents that
you/they lend services of health in the population as for the prevention of these entities

nosological.

Keywords: superation; prevention; resident of Integral General Medicine; chronic viral

hepatitis.
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INTRODUCCION

La superacion de los residentes de Medicina General Integral (MGI), segun las nuevas
concepciones y exigencias del Ministerio de Salud Publica, los niveles de prevencion, las
transformaciones en las areas de salud y por consiguiente en las comunidades; constituye un
reto atendiendo a las cifras mas recientes de los pacientes aquejados con Hepatitis Virales
Cronicas (HVCS), hecho complejo que necesita de la aplicacion del trabajo interdisciplinario.

El perfeccionamiento de la superacion de estos residentes es una problematica latente. Ante
ello, Rojas-Peladez, San-José-Maceo, Hernandez-Rodriguez, Don-Quirds, Smith-Lépez,
Trujillo-Pérez,® apuntan que la Direccion Provincial de Salud plantea como propésito
desarrollar alternativas en la formacion académica y asistencial en pos de la preparacion y
actualizacion de un nuevo profesional de la salud; humano, competente, reflexivo, critico.
Para ello, el modelo de superaciéon profesional del residente de MGI para la prevencion de

las HVCS, asume los referentes del paradigma sistémico estructural de la investigacion.

Es oportuno abordar definiciones de modelo antes de referirse al propuesto asumido en esta
investigacion. Lopez Espinosa, Valcarcel Izquierdo, Yera Alés, Pérez de Armas, Rodriguez
Cruz, de Armas Molerio;® Gonzalez Lastre, Rodriguez Herrera, Martin Alonso;® Oquendo
Montes, Martinez Sariol, Medina Gonzalez; Linares Sosa, Borges Oquendo, Hernandez
Sosa, Dominguez Gonzalez;® Delgado-Rifa y Martinez-Rubio;® consideran que se trata de
la representacion ideal del objeto real que el hombre concibe en el subsistema abstracto para

caracterizarlo y aplicarlo en la soluciéon de un problema, para satisfacer una necesidad.

Ademas, Cabrera Garcia, Hernandez Rodriguez;(” Acosta-Bolafios, Bolafios-Ruiz, Almeida-
Campos;® Santana Martinez, Centelles Cabrera, Aparicio Suarez, Medina Gondres, Toledo
Fernandez;® concuerdan que un modelo de superaciéon profesional devela los nexos entre
las particularidades de la profesion, las demandas sociales y los procesos que, en calidad de
componente interactian en ese subsistema del postgrado cubano, de manera que

favorezcan la formacion profesional.
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Colunga Santos,1® apunta que el modelo constituye "[...] una construccion tedrica que
resume las caracteristicas esenciales de un objeto que se modeliza", a lo que suma que
representa su funcionamiento "[...] de un modo tal que supere o se distinga de manera
significativa, de las representaciones tedricas ya existentes acerca del mismo". La causa de
tal asuncion estriba en el modo en que el modelo actual representa las funciones que, desde
la superacion, se establecen para el logro por el residente de MGI para la prevencion de las
HVCS en la comunidad, sin ser un especialista del nivel secundario; todo ello mediado por la

contextualizacion de saberes del segundo hacia el primero de los niveles de atencion.

Por tanto, se prevé un modelo de superacion, centrado en el residente de MGI, a fin de
favorecer la explicacion de la dindmica del proceso de superacion profesional basado en la
comprensién de la relacion entre las caracteristicas de la actividad posgraduada y los
elementos de la actividad profesional. Su alcance permite, el tratamiento de la prevencion de

las HVCS de manera eficaz, a partir del desarrollo de las acciones educativas.

Se asume la teoria general de los sistemas y el método de investigacion sistémico estructural
utilizado por Rodriguez Menéndez, Mena Campos, Atiénzar Rodriguez;(1?) Reyes-Reyes y
Valledor-Estevill,1? al reconocer que la totalidad constituye la unidad dialéctica de sus
componentes y que las propiedades del sistema son cualitativamente distintas a las
propiedades de estos por separado, son estas propiedades las que propician las relaciones
entre los componentes y las sintetizan, para caracterizar el sistema y su desarrollo. El

modelo se sustenta en fundamentos tedricos de gran significacion, a saber:

Desde lo filoséfico, el modelo se basé en los fundamentos esenciales de la teoria marxista-
leninista, en la teoria del conocimiento desarrollada por Lenin, Marx y Engels, de la cual se
asumié el principio del desarrollo. Abrazar este principio significa entender que, en el proceso
de superacion profesional de los residentes de MGI, es necesario tomar en cuenta las
caracteristicas de estos para lograr una adecuada atencién en funcion de la prevencién de
las HVCS.

Desde el punto de vista socioldgico es vista la superacion como una necesidad y fendmeno
social y en plena coincidencia con Nufiez, citado por Torres Montes de Oca y Cuadréns
Villalon,®®) se basa “[...] en la individualizacion como proceso inherente de la socializacion”.

El proceso de socializacion del sujeto, en este caso de los residentes de MGI se fundamenta
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en la actividad préactica y de él se resultan las funciones cognitiva, valorativa y comunicativa
de la personalidad; el desarrollo del individuo bajo la influencia de la educacion y el medio
social inherentes de cada comunidad.

En cuanto a sus fundamentos pedagodgicos se consideran los presupuestos tedéricos y
contribuciones de Marti-Martinez, Hidalgo-Mederos, Figueredo-Mesa, Valcarcel-lzquierdo,
Martinez-Pérez,(*¥ declarados en su propuesta de sustentos cientificos para la educacion
cubana. Estos autores aluden al caracter complejo de las interacciones en la dinamica de los
procesos educativos en la superacion profesional, asi como la educacion en el colectivo, la
utilizacion de métodos que propicien la activacion del conocimiento, la comunicacion, la
socializacion y la participacién cooperativa y creadora desde una posicion sistémica, flexible
y dindmica; el vinculo de los contenidos, asi como la concepcion de las actividades con un

caracter sistémico e integrador.

De notable significacién resulta la aspiracion de lograr la unidad entre lo instructivo, lo
educativo y lo desarrollador, dirigida a una educacion que tira del desarrollo, con el objetivo
de lograr la formacion del residente de MGI, en funcién de la prevencion de las HVCS,
sustentada en la ley de la condicionalidad historico-social, en la cual se asume la relacién del
proceso pedagdgico con el contexto social y la necesidad de organizar la superacion

profesional, segun las demandas de la Atencion Primaria de Salud.

Se toma en cuenta lo expuesto por Garcia Gonzélez, Le6bn Ramentol, Quintana Verdecia,
Reyes Labarcena, Rodriguez Socarras, Olivera Hernandez,*® sobre la formacion, al
considerar que la formacién expresa la direccién del desarrollo, es decir, hacia dénde debe
dirigirse. Cuando se habla de formacion no se hace referencia - en el campo de las ciencias
de la educacion - a aprendizajes particulares, destrezas o habilidades. Constituyen mas bien
medios para la formacibn del hombre como ser espiritual. La formacién de las
particularidades del sujeto como personalidad no se da aislada del desarrollo de sus
procesos y funciones psiquicas. Formacion y desarrollo constituyen una unidad dialéctica.
Asi, toda formaciéon implica un desarrollo y todo desarrollo conduce, en ultima instancia, a
una formacién psiquica de orden superior. La educacién debe considerarse en su funcién

formativa y desarrolladora.
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Desde el punto de vista psicologico, el modelo se adscribe al postulado sobre la comprension
de la individualidad de la personalidad acorde con el enfoque socio historico cultural de
Vigotsky y sus seguidores, declarado por Ferndndez-Sopefia, Lopez-Turro, Laffita-Matos,
Duran-Flores, Romero-Gonzalez.*® Son esenciales la ley genética fundamental del
desarrollo, la ley dinamica del desarrollo con énfasis en los conceptos interiorizacion y

exteriorizacion y la categoria de zona de desarrollo préximo.

Particular énfasis se le otorga a la unidad de los procesos cognitivos y afectivos por la
relacion dialéctica entre el intelecto y el afecto para que se produzca el aprendizaje y el
desarrollo. Se advierte la trascendencia que alcanzan los procesos afectivos en este ambito y
el condicionamiento que le impregnan al desarrollo de los procesos cognitivos. Un residente
de MGI motivado por la ayuda a su comunidad, logrard poner en manos de esta los sistemas

de apoyos necesarios para garantizar la prevencion de las HVCS.

Cardinal resultan el papel de las vivencias en la formacién de la personalidad y el valor de las
diferentes experiencias y acontecimientos que enfrentan los sujetos y todas las influencias de
personas, grupos e instituciones. Se reafirma la asuncién de los presupuestos de Mesa
Valiente, Hurtado Gascén, Turro Card, Del Rio Caballero® y se reitera que se resalta el
valor de lo vivencial ya que implica el analisis por parte del individuo de lo ocurrido; en tanto
pone a buen recaudo la experiencia de lo acontecido, con lo cual la vuelve saber y modo de

actuacion para un después, o sea, la convierte en sabiduria permanente para la vida.

Tanto las vivencias del residente de MGI en la prevencion de las HVCS, como de estos en el
trabajo directo con los pacientes enfermos o grupos de pesquisa tienen su base en las
vivencias que ambos acumulan. Se trata de tomar en cuenta las raices de la enfermedad en
el individuo, de sus buenas y malas practicas de vida y salud, sus representaciones sociales
de la enfermedad, sus costumbres como miembro de un grupo familiar y social y abordarlas
como punto de partida para la curaciéon y sanacion, desde una perspectiva de salutogénesis.
Por lo anterior, el presente texto tiene como objetivo exponer elementos de un modelo de
superacion profesional con enfoque psicosocial, vivencial y dialégico dirigido a residentes de

Medicina General Integral para la prevencion de las hepatitis virales crénicas.
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DESARROLLO

La superacion profesional constituye un sistema de procesos de formacion y autoformacion
cuyas funciones esenciales son la transformacién cualitativa, potenciacion y el desarrollo del
residente de MGI, segun la dimension humana y profesional para lograr actitudes positivas
hacia su labor, proporcionar los espacios para desarrollar habilidades, generar conocimientos

y dotarlos de estrategias para dirigir la atencién de una forma creativa y desarrolladora.

El modelo es una representacion del proceso de superacion profesional del residente de MGl
para la prevencion de las HVCS, en el que se reconocen los siguientes momentos:

Necesidad del modelo: Por no tener precedentes y regirse por el Programa Nacional de
prevencion y tratamiento de las HVCS y porque, aunque considerado como indiscutible, el
encargo social para el tratamiento de estas enfermedades evidencia brechas respecto a la
labor preventiva no solo en enfermos con HVCS sino en los grupos de pesquisa y en las
familias; por lo que representa la continuidad desde la comunidad como radio de accién
del MGI en formacion y, por ende, gestor del logro de la calidad de vida de los pacientes.
A ello se suma la insuficiente superacion profesional dirigida al residente de la APS.

Nucleo esencial del modelo: Superacion profesional del residente de MGI para la prevencion
de HVCS.

Puesta en practica: Mediante la estrategia de superacién profesional para el residente de

MG, dirigida a la prevencion de las HVCS en la APS.

Realidad transformada: La necesidad de superacion del residente de MGI (sistema de

saberes) para la prevencion de las HVCS en la comunidad.

El modelo que se presenta en la imagen 1, es el resultado de un proceso de la
sistematizacién tedrica que subyace en su construccién, a partir de los referentes
epistemoldgicos y desde una herramienta metodolégica de vital importancia, que consiste en

la modelacioén sistémica estructural funcional.
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Modelo de superacion profesional dirigido al residente de Medicina General Integral para la prevencion de las
hepatitis virales crénicas en la Atencidn Primaria de Salud

SUBSISTEMA
Integracion metodolégica de los componentes
de la superacién profesional del residente de
Medicina General Integral

SUBSISTEMA
Determinacién tedrica de la superacién
profesional del residente de Medicina General
Integral

SUBSISTEMA
Intercambio de resultados del proceso de

superacion profesional del residente de Medicina
General Integral para la prevencién de las HVCS,
desde la comunidad

Fuente: Elaboracién propia

Imagen. 1. Subsistemas que estructuran el modelo de superacién profesional dirigido al residente de

MGI para la prevencion de las hepatitis virales cronicas en la Atencion Primaria de Salud.

La determinacién de sus subsistemas surge de las potencialidades y carencias de la
superacion profesional del residente de MGI y por la necesidad de la concrecion de la

prevencion de las HVCS.

La imagen 2 presenta el subsistema Determinacion tedrica de la superacion profesional
del residente de Medicina General Integral, el cual refiere el proceso de identificar
potencialidades y necesidades formativas, para lo cual es imprescindible indagar acerca de
los saberes que poseen los residentes de MGI en relacion con la temética, para determinar
las causas que limitan el uso de las diferentes formas organizativas de superacion.
Representa los rasgos sustanciales y distintivos de la categoria proceso de superacion
profesional para la prevencion de las HVCS, de cuya observacion en los residentes deriva en
la etapa experimental, el establecimiento de las necesidades de superacion a partir de la
identificacion de lo que para ellos es un verdadero problema en el orden tedrico metodoldgico
y asistencial. Ademas, es el primer eslabén para conocer el estado real que poseen en su
superacion. Por tanto, el subsistema tiene como funcién establecer la proyeccién tedrica del

contenido de la superacion del residente de MGI para la prevencion de las HVCS.
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SUBSISTEMA
Determinacion tedrica de la superacion profesional del residente de Medicina General Integral

Delimitacion de las especificidades Argumentacion del proceso de
clinicas de las HVCS prevencion en la comunidad

\ Intervencion psicosocial, vivencial y /
dialogica en la prevencion de las HVCS

en la comunidad

L

w

Fuente: Elaboracion propia

Imagen 2. Subsistema determinacion teérica de la superacion profesional del residente de MGI.

El residente de MGI depende del plan de desarrollo individual trazado para elevar su
superacion y alcanzar una atencion de excelencia a las HVCS desde la prevencion. Se debe
profundizar en el analisis del papel del trabajo comunitario con el apoyo de lideres formales e
informales, la labor en equipo y con otros sectores y asi develar la importancia de la

intersectorialidad en el control y mitigacion de los riesgos.

Por Delimitacion de las especificidades clinicas de las HVCS se asume el proceso donde
se precisan los elementos clinicos y examenes de laboratorios para el diagnostico de las
entidades nosologicas. Este componente connota el dominio y articulacién de los contenidos
de las HVCS desde la teoria, requeridos para que el residente cumpla sus funciones y
solvente los problemas que se presentan en la comunidad. Por tanto, explicita los saberes de
orden tedrico de los que debe apropiarse el médico, para confrontar de manera competente

el suceso de la infeccién por HVCS en la comunidad.

Alude a la integracion entre la apropiacion de saberes y las manifestaciones clinicas y los
complementarios para arribar al diagnostico de estas enfermedades las cuales deben ser
concretados en los escenarios, roles y funciones del residente de MGI. Observa la
articulacion de saberes teéricos para el dominio de habilidades y métodos, la armonica

relacion con otros y las actitudes que reflejen la identidad de la profesion.
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Turro Car6, Mesa Valiente, Turro Mesa, Del Rio Caballero,!® y Pineda Duran, Castro Pérez,
Pérez Recio, Chang Velazquez, Tamayo Lamothe, Machin Pérez,® asumen que en la
practica del ejercicio profesional del residente de MGI confluyen saberes que, desde la
antropologia, biologia, sociologia y psicologia, le otorgan mayor cientificidad y empodera a
sus profesionales. A su vez, expresa coherencia entre los modelos y teorias de la propia
ciencia y su sistema axiolégico, que atafie a la vocacion, valores, cualidades y actitudes que
deben caracterizar a los especialistas de la APS. La concertacion de saberes deviene
circunstancia para el desempefio profesional competente y la transformacion de las practicas
habituales en escenarios comunitarios. El residente aprecia la integracion de saberes como

parte del camino para resolver situaciones y en consecuencia exhibir resultados.

Con posterioridad el residente modifica la prevencion de las HVCS y de esta manera, detecta
necesidades, coordina acciones colectivas en situaciones de mayor riesgo, con lo que
responde a sus funciones de especialista. La dindmica de las situaciones y la actualizacion
de los saberes tributan a la mejora continua y el fomento de la responsabilidad dentro del

proyecto de vida como futuro profesional.

Mientras que la Argumentacion del proceso de prevencion de las HVCS en la
comunidad es un componente con el cometido de constrefiir los elementos esenciales para
los residentes de MGI en pos de la intervencion exitosa en la prevencion; como sustento para
una adecuada atencion médico asistencial. En la investigacibn se asume que la
determinacién de lo que requiere el MGI para la prevencion de las HVCS, garantiza el
apropiarse de una cultura sobre la enfermedad, los métodos, las técnicas y los

procedimientos, a favor de proceso asistencia y la atencion en la comunidad.

El incumplimiento del Programa Nacional de prevencion y tratamiento de las HVCS
determina la necesidad de intervenir desde lo tedrico referencial procesal en el proceso de
prevencion, mediante la superacion y para la concrecion de lo estipulado para minimizar las
complicaciones de estas entidades nosologicas y sobre todo su aparicion. Para ello el
residente debe conocer un grupo de acciones encaminadas a la anticipacion de la

presentacion de las HVCS. Entre las que destacan:
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La organizacion del sistema de vigilancia en la cual es necesario el reporte mediante del
Sistema de Declaracion Obligatoria para evitar los subregistros de la enfermedad,
ademas, el andlisis del control de foco en un plazo no mayor de 30 dias luego de la
confirmacion. De igual forma, es imprescindible el conocimiento de eventos sujetos a
notificacion y vigilancia, en lo que respecta a este aspecto es necesario que el residente
de MGI oriente en la comunidad a los pacientes con posible confeccion del VIH con las
HVCS, a embarazadas con complementarios indicativos de estas infecciones o el recién

nacido hijo de madre con esta situacion y, por ultimo, el seguimiento de este neonato.

Asimismo, se implican los grupos de pesquisa de las HVCS como aquellos grupos de
poblacién sobre los que se realiza la busqueda de hepatitis B y C; se alude a donantes, a
embarazadas, a nifilos nacidos de madres con diagnostico de sifilis y VIH, a parejas
sexuales de personas con infecciones de trasmision sexual, a pacientes politransfundidos
o receptores de hemoderivados y a los profesionales de salud expuestos al contacto de
sangre o fluidos corporales.

Se considera la vacunacion contra la hepatitis B la principal medida de prevencion para
evitar el contagio de recién nacidos, profesionales de salud expuestos al contacto de
sangre o fluidos corporales o trabajadores de otros sectores expuestos a riesgo
ocupacional, parejas sexuales de paciente con ITS, grupos de poblacién clave de las
infecciones referidas con anterioridad, ademas de los pacientes que usan tratamiento con
hemoderivados, los reclusos y empleados de las prisiones. De igual modo la busqueda de
casos que no es mas gque la identificacion por el residente de MGI de su poblacion
vulnerable y con riesgos a padecer HVCS mediante la indicacién de complementarios que

tipifican la enfermedad.

Por altimo, recobra especial significacion la comunicacion del diagnéstico y la atencion de
los pacientes con HVCS. El residente de MGI comunicara el diagndstico y realizara la
dispensarizacion con la consiguiente accion de control de foco, ademas, remitira al mismo

con el especialista de Gastroenterologia.

El componente Intervencion psicosocial, vivencial y dialégica en el contexto de la

prevencion de las HVCS en la comunidad guarda relacion con la experiencia acumulada
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por el profesional de la salud en su intercambio permanente con el paciente y la familia en el

devenir diario de la atencién.

De manera particular, el enfoque psicosocial referido a esta situacion de salud involucra el
establecimiento de relaciones interpersonales en las que deben ser atendidos los
requerimientos, los saberes o desconocimientos, asi como las experiencias de la poblacién.
Tiene que ver en gran medida con la percepcion social de la enfermedad y el modo en que
se atiende a los factores de riesgos que se agravan o evitan en dependencia de las practicas
de vida individuales y colectivas; todo ello se nutre de las vivencias que acumulan los
individuos, permeadas por las creencias, costumbres, tradiciones y tables que favorecen o

limitan el proceso de la atencién.

Entre los componentes del subsistema se establecen relaciones de coordinacion y
complementariedad que describen el dominio de saberes conceptuales como contenido de la
formacion del profesional para el desarrollo posterior de la prevencién de las HVCS. La
interrelacion entre los componentes de este subsistema cualifica la apropiacion de los
saberes conceptuales referidos a las HVCS para su prevencién desde la comunidad, la
que tributa al dominio de todo un proceso de acumulacién de saberes cognitivos que
sustentan la ejecucion de procedimientos y la asuncion de una actitud responsable para el

ejercicio de la préctica.

La imagen 3 muestra el subsistema Integracion metodoldgica de los componentes de la
superacion profesional del residente de Medicina General Integral, el que esta enfocado
en los saberes procedimentales; esto es, el saber hacer que debe poseer el residente. Su
funcion es argumentar las acciones del residente de MGI en la prevencion de las HVCS vy
parte del fortalecimiento de la prevencion desde la interaccion del profesional con los demas

agentes que intervienen en las acciones.
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SUBSISTEMA
Integracion metodoldgica de los componentes de la superacion profesional del residente de

\ Medicina General Integral /

Estructuracion del proceso de superacion con enfoque psicosocial, vivencial y dialdgico
A

\

- Explicacion de los procedimientos inherentes a la prevencion de las HVCS, desde la comunidad

Fuente: Elaboracién propia

Imagen 3. Subsistema integracién metodoldgica de los componentes de la superacién profesional del
residente de MGI.

El componente Estructuracion del proceso de superacién con enfoque psicosocial,
vivencial y dialégico deriva de las potencialidades que exhibe lo legislado en su disefio
curricular para el proceso de superacién profesional en el area de las ciencias médicas y
responde de manera particular, a las insuficiencias que, en lo cognitivo, procedimental y
actitudinal, limitan el proceso de prevencion de las HVCS en la comunidad por parte del MGI.
Destaca el establecimiento del sistema de contenido, las formas organizativas y la
incorporacion de elementos que le brindan al modelo su caracter interdisciplinario, con lo que
se distingue por la inclusion de cuestiones inherentes a la psicologia y la sociologia; de ahi

su caracter psicosocial, vivencial y dialdgico.
En este sentido se plantea que:

= Se concibe el proceso de superacion en correspondencia con las necesidades,

capacidades e intereses de los residentes de MGI.

= Las actividades deben desarrollarse por el personal capacitado en la tematica sobre la

superacion profesional y la prevencion de las HVCS.

= Se mantenga el caracter flexible, dinamico y sistémico, lo cual se manifiesta en el

ordenamiento y secuencia del contenido seleccionado para el intercambio.
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= Se fortalezca la participacion protagonica de los residentes de MGI en la prevencion
de las HVCS mediante revision de historias clinicas para remision certera de los
pacientes al especialista de Gastroenterologia.

= Las actividades vinculen lo cognitivo, lo investigativo y lo afectivo en las diferentes
acciones ademas deben desarrollarse con la utilizacion de las tecnologias de la

informacioén y las comunicaciones.

El sujeto que forma parte del grupo de pesquisa de las HVCS y su familia deben ser
considerados como los principales actores de todas las actividades educativas; por lo tanto,
es fundamental: establecer relaciones apropiadas entre el sujeto grupo pesquisa y los
miembros de la familia, al igual que entre €l y el resto de sus coetaneos; planificar tareas que
tengan caracter instructivo, desarrollador y formativo con las habilidades adaptativas segun la

edad y tipo de riesgo a enfermar.

Las actividades deben enfocarse en un primer orden en la utilizacion del método clinico,
mediante el cual se puede sospechar de la existencia de una infeccion de los virus causantes
de la hepatitis cronica, el examen periddico de salud, para lo cual se tenga en cuenta la
poblacién de riesgo para indicarles exdmenes que demuestren la presencia de infecciones
por estos virus; con la consiguiente confeccion de historias clinicas individuales y familiares
en funcién del establecimiento de las caracteristicas de los estilos y modos de vida que

hacen vulnerables a la comunidad.

Lo expresado refiere lo procedimental, aunque solo la separacion con lo cognitivo y lo
actitudinal sea del tipo metodolégico y se advierte que, si bien es cierto que el modelo se
distingue por ser tedrico, al colocar en manos de la APS los saberes inherentes a una
especialidad especifica de la atencion secundaria, se prefiere declarar pasos y
procedimientos que no son imputables al dominio del MGI, ni a los miembros del Grupo
Basico de Trabajo, o sea, dirigentes, funcionarios y especialistas del policlinico responsables
de dirigir el proceso de la superacién, — proceso pedagdgico que en las ciencias médicas

maneja un contenido clinico asistencial.

En consonancia con lo anterior autores como Lépez Hernandez, Bello Corredor, Martinez

Montesino, Marrero Sanchez;?® Matos Morejon;?D Castellanos Fernandez, Teixeira Brado,
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Dorta Guridi, Dorta Guridi, Vega Sanchez,?? coinciden que para el reconocimiento de grupos
de pesquisa de las hepatitis B y C es necesario reconocer las caracteristicas de la
inmunizacién del Virus B de hijos de madres portadoras y manejo de las embarazadas con

HVCS. De modo que los contenidos o0 aspectos por areas son:

Identificacion de grupos de pesquisa de las hepatitis B y C: Obliga a la determinacion de los
donantes, las embarazadas, los nifios nacidos de madres con diagndstico de sifilis y VIH,

las parejas sexuales de personas con ITS entre otros.

Observacion de las caracteristicas de la inmunizacion del Virus B de hijos de madres
portadoras: Implica tener en cuenta la vacunacion a hijos de madres con Antigeno de
superficie (HBsAQ) reactivos; la aplicacion del esquema diferenciado de vacunacién contra

la Hepatitis B, en las primeras 24 horas del nacimiento.

Manejo de las embarazadas con HVCS: Involucra la pesquisa de la embarazada con el
HBsAg entre las 15 y 19 semanas de gestacion, en la misma extraccion de muestra para
la realizacién de alfa feto proteina.

En este particular las madres de estos nifios seran dispensarizadas siempre que se respete
el diagnostico definitivo emitido por el Gastroenterélogo y se aclara que los recién nacidos
hijos de madres positivas podran ser lactados, cuando no existan lesiones o sangramiento
del pezon. Es necesario reiterar que se brinda una profunda y clara educacion sanitaria a la

gestante HBsSAg reactivo.

La identificacion de las potencialidades y necesidades de superacion se relaciona con la
prevencion de las HVCS, a partir de reconocer como antecedente imprescindible las
falencias formativas en relacion con la utilizacién de las diferentes formas organizativas de
superacién en la prevencién de las HVCS y favorecer asi el dominio de los contenidos
necesarios relacionados con la tematica, para luego proceder a disefiar el sistema de
acciones que trasciendan en la comunidad hacia un intercambio en el que predomine el

dialogo abierto, franco, sincero entre el personal de salud y el paciente.

El componente Explicacion de los procedimientos inherentes a la prevencion de las
HVCS, desde la comunidad no solo exige los saberes inherentes a la prevencion, tanto en

lo tedrico como en lo metodoldgico, sino aquello que se adquiere debido a un franco proceso
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de contextualizacion, pues se extrapola el saber hacer del especialista en Gastroenterologia
al sistema de saberes del médico que se desempefia en la comunidad. Por tanto, el saber
hacer y saber ser conllevan a la adquisicion de procederes, segun la relacion factores de
riesgo-grupos de pesquisa-saber del profesional; lo cual solo se garantiza por un proceso de

contextualizacion de la atencién primaria a la secundaria.

La integracion metodolégica de este sistema procedimental destaca el compromiso del
profesional con la prevencion de las HVCS vy, por lo tanto, explica el como desarrollar con

eficiencia la prevencion de las HVCS para ello se consideran ejes fundamentales:

Participacion comunitaria: Intervencion activa de la comunidad en la vigilancia y proteccion
de la salud de la poblacién, con énfasis en los grupos de pesquisa y atencion

diferenciada de sus familias.

Participacion intersectorial: Intervencion consensual de diversos sectores en la toma de
decisiones, organizacion, planificacion y ejecucién de acciones coordinadas a nivel

comunitario para la prevencién de las HVCS.

Tecnologia apropiada: Utilizar y adaptar los recursos de que disponen los residentes de

MGI en la comunidad para elevar la calidad en la prevencion de las HVCS.

Participacion sistematica: En el funcionamiento de la consejeria especializada en lo
relacionado con las HVCS en la adherencia y acompafiamiento del Equipo Béasico de

Salud en general y particularizando en el residente de MGI.

Descentralizaciéon: Disponibilidad de recursos con la finalidad de desarrollar la prevencion

de las HVCS desde el consultorio médico de la familia.

El desarrollo de las potencialidades para alcanzar un pensamiento cada vez mas reflexivo de
los residentes de MGI no puede restringirse, es necesario facilitar el acceso al conocimiento
por diversas fuentes y formas para asegurar un aprendizaje desarrollador que provoque el

disfrute social y personal.

En resumen, en este subsistema se dan relaciones de coordinacion y de complementariedad.
Cada componente toma un rol determinante y todos poseen igual grado de relevancia; inter
condicionandose. Las relaciones entre los componentes del subsistema cualifican la
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interiorizacion de herramientas tedrico metodoldgicas para la concrecion de la
prevencion en la préctica. Mediante la integracion metodologica de los saberes de la
superacion del residente de MGI se interrelacionan los aspectos teorico-procedimentales y
actitudinales, a partir de lo cual se definen las acciones para al logro de la prevencion de las
HVCS. Entonces, el hecho de elegir qué saberes debe dominar el MGI, al nivel primario, para
saber y saber hacer con dominios del nivel secundario, resulta, a su vez, integrado con el

saber ser y convivir en la comunidad.

El subsistema Intercambio de resultados del proceso de superacion profesional del
residente de Medicina General Integral para la prevencion de las HVCS, desde la
comunidad, tiene como funcién describir el modo en que se produce la comunicacién de las
experiencias y resultados del proceso de superacion acometido para la prevencion de las

HVCS en la comunidad. (Imagen 4)

SUBSISTEMA
Intercambio de resultados del proceso de superacion profesional del residente de Medicina General
Integral para la prevencion de las HVCS, desde la comunidad

Comunicacion de resultados

|

Extrapolacion de los resultados

Socializacion de los resultados g = Generalizacién de resultados

Fuente: Elaboracién propia

Imagen 4. Subsistema intercambio de resultados superacién profesional del residente de MGl para la

prevencion de las HVCS, desde la comunidad.

Con tal funcién se aborda el modo en que se comunican los resultados del proceso de

superacion, el camino que el residente debe recorrer para el logro del intercambio cientifico
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ya a la luz de los nuevos saberes adquiridos en y para el trabajo de prevencion de las HVCS
en la comunidad. Si bien es cierto que la razén central de la presente investigacién ha estado
dirigida al accionar del MGI en la comunidad para reducir los efectos de la presencia de las
HVCS, lo estipulado no se limita solo a estas enfermedades trasmisibles y lo previsto puede
y debe extrapolarse para combatir otros flagelos. Por tanto, desde lo individual, las
experiencias se extenderan al enfrentamiento de las situaciones de salud que se presenten
sujetas a malas préacticas de salud y de vida; mientras que, en lo colectivo, lo deseable es
gue la adquisicion de nuevos saberes y vivencias se produzca por medio del didlogo con

iguales que actuan bajo los mismos preceptos y en nuevos escenarios del area de salud.

Ello obliga a la descripcién del modo en que se alcancen los niveles de satisfaccion de los
residentes en cuanto a sus ganancias personales, al favorecer transformaciones que
permitan el cumplimiento de los objetivos y traducido en saberes profesionales que
propendan a la disposicion para actuar de manera consciente, lo que se desdobla en
cambios para asumir con actitud responsable su desempefio profesional en la prevencién de
las HVCS. Las relaciones de coordinacion y complementariedad entre los componentes de
este subsistema argumentan el logro del perfeccionamiento estratégico de la superacion de

los residentes, que se concreta en un actuar efectivo para la prevencion de las HVCS.

Se insisti6 en que este subsistema se encuentra determinado por las posibilidades que
brinda el dominar en primer lugar, los saberes, que permiten responder a las necesidades de
los grupos de pesquisa, sus familias y la comunidad y, en segundo lugar; lo dialégico y
vivencial que facilita que el residente de MGI en contacto con pacientes, familiares y
profesionales, tenga retroalimentacion de lo alcanzado. El propoésito dirige la mirada hacia los
logros y aspectos a perfeccionar y hacia los errores que se deben erradicar para reorientar

su actuacion en la prevencion de las HVCS.

El subsistema detalla el modo de comunicar experiencias acerca del intercambio con los
grupos de pesquisa, la familia y la comunidad en el tratamiento de la prevencion, en funciéon
de las herramientas y elementos con que cuenta el MGI para realizar esta funcion y desde
los referentes sobre el campo de conocimiento. En sus procederes demuestran el dominio

construido a partir de aproximaciones positivas en las que la prevencion de las HVCS son el
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espacio cognoscitivo, afectivo y comportamental para el sustento de sus actuaciones en

correspondencia con las necesidades especificas de la comunidad.

Al declararse que la Comunicacion de resultados constituye un componente clave en el
proceso de superacion del residente de MGI, mediante los procesos de ensefianza
aprendizaje y asistencial, se sostiene que este profesional sistematiza los contenidos
abordados en los subsistemas y componentes expuestos con anterioridad. De esta manera,
subraya tanto los logros como las dificultades para corregir errores y tener una mayor
claridad hacia donde orientar su actuacion y, por tanto, la actualizacion del diagndéstico

poblacional es permanente.

El componente resalta la importancia de la participacion de los residentes en el redisefio y la
reorientacion de la actividad transformadora, procesos en los que la creatividad, la
personalizacidon y la innovacion constituyen aspectos fundamentales para el mejoramiento
continuo de la dinamica interna de los grupos de pesquisa, sus familias y la comunidad. Las
relaciones interpersonales, llevan a la comunicacibn como eje principal del proceso, el
reconocimiento y el autoconocimiento del individuo (grupos de pesquisa-residente), como via
para intercambiar vivencias emocionales como elemento inductor y las experiencias sociales
como fuente de las interacciones sociales. De tal manera, son estos factores los que en

definitiva potencian la prevencion de las HVCS.

Aqui se establece el modo en que se produce lo preventivo desde lo asistencial y se
observan las variantes de autosuperacion del residente. Es pertinente sefialar que esta
comunicaciéon no solo se dirige al resultado, sino también al diagndstico, razén por la cual se
pondera el valor del intercambio de experiencias como un proceso continuo, que favorece la
superacion profesional, en tanto se constate el avance y se diagnostican las nuevas

dificultades para asi comenzar el nuevo ciclo.

El componente Extrapolacién de los resultados atafie al proceso de transferir a situaciones
analogas los saberes por los residentes y el personal que dirige la superacion ya sea por la
socializaciéon o bien, por la generalizacion de los resultados. Con todo se explica el
desarrollo de otros saberes surgidos durante el proceso de superacion profesional del
residente de MGI en la prevencion de las HVCS. Para lograrlo, estos profesionales deberan

mantener una mirada amplia hacia las situaciones muy particulares que se presentan en la
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prevencion de tal situacion de salud ya que las enfermedades trasmisibles varian, atendiendo
a las caracteristicas individuales de cada sujeto, grupo de pesquisa y su familia, asi como el

contexto comunitario.

En esta nueva concepcion, las experiencias se dan en correspondencia con los saberes que
se alcanzan en la superacion profesional para la prevencion de las HVCS, se propicia la
formacion de habilidades profesionales, la formacién de valores (humanismo, sensibilidad,
cooperacion, ayuda mutua) respecto a la atencion de grupos de pesquisa y su familia. Lo
anterior eleva los resultados de la superacién profesional a partir del dominio e

implementacion de las diferentes formas de organizacion de la superacion.

Los aspectos de la atencién a grupos de pesquisa y sus implicaciones para la familia
aseguran el logro de una mejor calidad de vida, en la medida que se concreten procesos de
orientacion, dirigidos al sistema de conocimientos, procedimientos, habilidades,
comportamientos, actitudes y valores en relacion con la prevencion de las HVCS. En este
desempefio cobran un significado vital las funciones orientadoras y de autorregulacion, que

son rectoras de las demas funciones del residente de MGI.

Si la superacion en la prevencion de las HVCS designa lo que el residente de MGI sabe
sobre las HVCS y sabe hacer acerca de la prevencion, lo axiolégico se expresa en el saber
ser y convivir en el dia a dia. A partir de la preparacion en la atencién a grupos de pesquisa
el residente es capaz de alcanzar la aspiracién de su desempefio, lo que se manifiesta en su
profesionalidad y se refleja en la formacibn como cualidad de una superacion por la
excelencia. En este sentido se determinan las necesidades que deben ser resueltas por la

via de la superacion profesional.

Por tal razén su funcién esencial es orientar las direcciones en que se realiza el proceso. La
relacion de coordinacién y complementariedad entre los componentes de este subsistema
cualifica la concientizacién de la comunicacion de los saberes para la prevencién de las
HVCS, desde la comunidad. Esta relacion connota la importancia de la comunicacion y
transferencia de saberes referidos a la prevencion de las HVCS con los grupos de pesquisa,

la familia y la comunidad, en correspondencia con los recursos de que dispone el MGI.

La relacién mas trascendental del modelo, determina la cualidad sinérgica de orden superior

devenida del sistema modelado, la cual se denomina aprehensién del sistema de saberes
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en los residentes de Medicina General Integral para ejercer la prevenciéon de las HVCS

en la comunidad.

Tal relacién es entendida por los autores como el proceso de evolucion operado en el
profesional, como resultado de su respuesta activa y creativa frente a las necesidades de
superacion continua y sistematica, al facilitar transformaciones que permitan el cumplimiento
de los objetivos, para la prevencion de las HVCS, desde el accionar en la comunidad del
MGI. Ello traduce un modo de actuar que se evidencia en cambios significativos en el
intercambio con la poblacion, mediado por una actitud consecuente y responsable ante el
cuidado de la vida y la salud del paciente y la educacion en salud de la familia, que se ven

implicados en tal situacion. (Imagen 5)

Modelo de superacién profesional dirigido al residente de Medicina General Integral para la prevencion de las hepatitis
virales crénicas en la Atencién Primaria de Salud

SUBSISTEMA
dela superacidn pr

Medicina General Integral

SUBSSTEMA G

pe

dlinicas de las HVCS | prevencién en la comunidad I T = T T
e i = Estructuracidn del proceso de superacion con enfoque psicosocial, vivencial y dialdgico M
\ [ ntervencidn pscosocial,vivencialy / I
| dialogica en la prevencidn de Las KVCS
enla comunidad | bplcadind jentos inherentes a a prevencion de las HVCS, desde la comunidad  —

SUBSISTEMA
io de resultados del proceso d ion profe I residente de Medicina General
Integral para la prevencion de las HVCS, desde la comunidad

™~ e

Comunicacién de resultados

|
1 Extrapolacén delos resltados |

Socializacién de los resultados je—L—s{ " Generalizacién de resuitados |

Aprehension del sistema de saberes en los residentes de Medicina General Integral para ejercer la prevencion de las
hepatitis virales crénicas en la comunidad

Fuente: Elaboracién propia

Imagen 5. Modelo de superacién profesional dirigido del residente de MGl para la prevencion de las

hepatitis virales crénicas en la Atencion Primaria de Salud.

El modelo expone la relacion tedrica y conceptual de los elementos tomados en cuenta para
el disefio de la superacion profesional del residente de MGI y constituye a la vez, una

herramienta valiosa, con la finalidad de distinguir como se favorece la prevencion de las
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HVCS. En tal sentido, constituy6 el aporte tedrico esencial que suple las falencias, desde la
teoria, del proceso de superacion profesional, atendiendo a que en lo cognitivo incorporo el
saber sobre la clinica de la enfermedad, sus vias de trasmision y la inmunoprofilaxis. En lo
procedimental apuntd a los elementos para su deteccién, los complementarios
impostergables ante la sospecha de la infeccion. Y en lo actitudinal, contribuy6 con formas de
intercambio con el paciente y sus familiares, las que soportan el mejoramiento de las
relaciones interpersonales, mediante el manejo de vivencias y el didlogo, en funcién de la

prevencion de las HVCS, desde la comunidad.

CONCLUSIONES

El modelo de superaciéon profesional se sustenta en el enfoque psicosocial, vivencial y
dialégico. Se construyd desde de las potencialidades del proceso de superacién del residente
de MGI, a lo que se suma la toma en cuenta de las carencias en los saberes cognitivo,
procedimental y actitudinal detectadas durante el diagndstico y caracterizacion de la situacion
problémica asumida en la investigacion, que limitan tal proceso y que atentan contra la

prevencion de las HVCS en la comunidad.

El modelo cuenta con tres subsistemas, Determinacion tedrica de la superacion profesional
del residente de MGI; Integracion metodolégica de los componentes de la superacion
profesional del residente de MGI e Intercambio de resultados del proceso de superacion

profesional del residente de MGI para la prevencion de las HVCS, desde la comunidad.

El modelo devela los componentes de cada subsistema y se explicitan las relaciones
reciprocas de coordinacion, interdependencia y complementariedad. La aprehensién del
sistema de saberes en los residentes de Medicina General Integral para ejercer la prevencion
de las HVCS en la comunidad, se declara como la cualidad de orden superior y trascendental

resultante del sistema modelado y su red de relaciones.
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