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RESUMEN

Introduccidn: La superacién del docente es fundamental para una educacién inclusiva
efectiva. Mediante una formacion continua adecuada, la evaluacibn de competencias y la
superacion de barreras, se construye un entorno educativo que atienda la diversidad. El
objetivo del presente texto es exponer los principales resultados de la evaluacion del proceso
de superacion del docente primario para atender la diversidad en educandos en condiciones

de inclusion.

Métodos: Se realiz6 un estudio descriptivo, de corte transversal, en la Escuela Primaria
Valentin Garcia, del municipio Padre Las Casas, provincia de Azua, Republica Dominicana,
desde julio a septiembre de 2024. El universo estuvo constituido por 20 docentes de nivel

primario, mientras la muestra quedo conformada por 16 que cumplieron con los criterios de
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elegibilidad. Se analizaron las dimensiones cognitiva, instrumental y actitudinal, con sus

respectivos indicadores.

Resultados: La dimension cognitiva fue evaluada de regular porque, aun cuando existian
indicadores evaluados de bien, se comprobd poca profundidad en el tema. La dimension
instrumental resultd de regular, porque los indicadores que la componen, presentan mas de
este tipo de evaluaciones que de bien. El analisis integral de la dimension actitudinal obtuvo
la evaluacion de bien, debido a la disposicidén por transformar la atencién a la diversidad de

los educandos en condiciones de inclusion.

Discusién: Existieron insuficiencias en la superacion del docente, que obstaculizan su
desempefio profesional. A partir de la evaluacion realizada, se confirma como fortaleza la
disposicion para transformar la atencion a la diversidad de los educandos en condiciones de

inclusion.

Palabras clave: docente; superacion; educacion inclusiva.

ABSTRACT

Introduction: Teacher development is essential for effective inclusive education. Through
appropriate ongoing training, competency assessment, and overcoming barriers, an
educational environment that addresses diversity is built. The objective of this text is to
present the main results of the evaluation of the primary teacher development process to

address diversity in students under conditions of inclusion.

Methods: A descriptive, cross-sectional study was conducted at Valentin Garcia Primary
School, in the municipality of Padre Las Casas, province of Azua, Dominican Republic, from
July to September 2024. The sample consisted of 20 primary school teachers, while the
sample consisted of 16 who met the eligibility criteria. The cognitive, instrumental, and

attitudinal dimensions were analyzed, along with their respective indicators.

Results: The cognitive dimension was rated as fair because, although indicators were rated
as good, the subject was found to be lacking in depth. The instrumental dimension was rated

as average, because the indicators comprising it show more of these types of evaluations
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than good ones. The comprehensive analysis of the attitudinal dimension was rated as good,

due to the willingness to transform attention to student diversity into inclusive conditions.

Discussion: There were shortcomings in teacher development that hinder their professional
performance. Based on the evaluation, the willingness to transform attention to student

diversity into inclusive conditions was confirmed as strength.

Keywords: teacher; overcoming; inclusive education.

Recibido: 14/03/2025

Aprobado: 24/07/2025

INTRODUCCION

La educacion en Republica Dominicana ha enfrentado numerosos desafios a lo largo de los
afos, sobre todo en el contexto de la inclusion educativa. En un mundo cada vez mas
diverso, es fundamental que los docentes de nivel primario estén preparados para atender
las necesidades de todos los educandos, segun sus condiciones individuales, habilidades o
contextos sociales. Esta demanda ha llevado a una reflexidbn profunda sobre la préactica
docente y la importancia de la formacion continua para los maestros, quienes son los

encargados de guiar y facilitar el aprendizaje en un entorno inclusivo.

En este sentido, la superaciéon profesional se instituye como un viaje continuo que requiere
autoconocimiento, dedicacion y apertura al aprendizaje. Al establecer metas claras, invertir
en educacién, cultivar relaciones, adaptarse a los cambios, buscar retroalimentacion y
mantener un equilibrio saludable, cualquier profesional tiene el potencial de alcanzar nuevas
alturas en su carrera. EI compromiso con el crecimiento personal y profesional es lo que

distingue a aquellos que navegan por sus carreras de aquellos que las transforman.®2
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De manera particular, la superacion del docente se ha convertido en un imperativo ético y
profesional en este nuevo paradigma educativo. La realidad dominicana muestra que, a
pesar de los esfuerzos realizados en las Ultimas décadas, todavia existen escollos
significativos que obstaculizan la plena participacion de todos los alumnos en el proceso

educativo.®

Los autores consideran que la superacion profesional es esencial para el desarrollo continuo
y la adaptacion en un mundo laboral en constante cambio. En el caso del docente primario,
desarrollar sus habilidades no solo enriquece su practica educativa, sino que también

impacta de manera positiva en el aprendizaje y formacién integral de sus estudiantes.

Los docentes deben enfrentar el reto de adaptar sus metodologias y estrategias pedagdgicas
para atender la diversidad que caracteriza a su alumnado. Esto implica no solo reconocer las
diferencias individuales en términos de capacidades y estilos de aprendizajes, sino también

comprender el contexto social y emocional de cada estudiante.®

En este sentido, la formacion docente juega un papel transcendental. La capacitacion
continua permite a los maestros actualizar sus conocimientos y adquirir nuevas
competencias que faciliten una ensefianza mas flexible y adaptativa. La literatura educativa
resalta la importancia de estrategias de formacion que aborden aspectos como la empatia, la
comunicacion efectiva y la creacién de ambientes de aprendizaje inclusivos. Al capacitarse
en estas areas, los docentes pueden promover un clima escolar que celebre la diversidad y
fomente la colaboracion entre estudiantes, lo cual es esencial para el desarrollo integral de

todos los educandos.@?)

Los autores de la presente investigacion consideran que los docentes deben adaptar sus
metodologias y estrategias para atender la diversidad segun las necesidades de cada
estudiante. Esto implica fomentar un ambiente inclusivo, utilizar recursos variados y

promover la participacion activa.

La inclusion educativa en la Republica Dominicana no solo se refiere a la presencia fisica de
alumnos con diferentes necesidades, sino también a la participacion activa y significativa de
estos en el proceso de aprendizaje. Este principio subraya la necesidad de que los docentes
implementen practicas que garanticen que todos los estudiantes, sin excepcién, puedan

acceder a una educacion de calidad. A través de metodologias diferenciadas y el uso de
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recursos didacticos accesibles, los educadores pueden contribuir a que el aula se convierta

en un espacio donde cada alumno se sienta valorado y respetado.®?

Uno de los principales obstaculos que enfrentan los docentes es la falta de recursos
materiales y humanos en las instituciones educativas. Muchas escuelas en Republica
Dominicana carecen de infraestructura adecuada, apoyos tecnoldgicos y personal capacitado

gue pueda asistir a los educadores en la atencion a la diversidad.

Tal situacion no debe ser un impedimento para la superacion profesional. De hecho, muchos
docentes han encontrado en la escasez de recursos una oportunidad para innovar y crear

soluciones creativas que beneficien a todos sus alumnos.*®8

El compromiso de los educadores con la inclusion requiere un esfuerzo constante por parte
de las autoridades educativas, quienes deben garantizar las condiciones necesarias para que
los docentes puedan cumplir con su labor. Es indispensable desarrollar politicas publicas que
prioricen la formacion docente y la provision de recursos adecuados para mantener y

expandir practicas inclusivas en todas las escuelas del pais.®

A juicio de los autores de este estudio, los docentes dominicanos enfrentan multiples
obstaculos en la atencién a la diversidad, como falta de formacion especifica, recursos
limitados y la escasez de apoyo institucional. Ademas, las grandes cargas administrativas y
el poco tiempo para personalizar la ensefianza dificultan la inclusion efectiva de estudiantes
con necesidades diversas en el aula. Por ello, el objetivo del presente texto es exponer los
principales resultados de la evaluacion del proceso de superacién del docente primario para

atender la diversidad en educandos en condiciones de inclusion.

METODOS

Se realizé un estudio descriptivo, de corte transversal, en la Escuela Primaria Valentin
Garcia, del municipio Padre Las Casas, provincia de Azua, Republica Dominicana, en el
periodo julio-septiembre de 2024. El universo estuvo constituido por 20 docentes de nivel

primario y la muestra la integraron 16 que cumplieron con los criterios de elegibilidad.

Criterios de inclusion
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= Docente primario con al menos dos afios de experiencia profesional.
= Docente con evaluaciones positivas de desempeiio.
Criterios de exclusion

= Docente no disponible para participar en la investigacion por motivos personales o

laborales.

= Docente con actitudes negativas o resistencia hacia la inclusion de estudiantes con

necesidades diversas.

Las variables analizadas estan en relacién con las dimensiones cognitiva, instrumental y

actitudinal y sus respectivos indicadores.

Dimensién cognitiva: Esta dimension se refiere a los procesos mentales involucrados en el
conocimiento, como la percepcion, memoria, razonamiento y resolucion de problemas,
de manera que permite evaluar habilidades y competencias intelectuales. Se encuentra

conformada por dos indicadores evaluados de bien (B), regular (R) o mal (M).

Dimensién instrumental: La presente dimension incluye las herramientas, métodos y técnicas
utilizadas para recopilar y analizar datos, lo que garantiza la validez y fiabilidad de los

resultados obtenidos. Esta compuesta por dos indicadores evaluados de B, R o M.

Dimension actitudinal: Se refiere a las creencias, sentimientos y predisposiciones de los
docentes hacia el tema que influyen en su comportamiento y decisiones. La conforman

dos indicadores evaluados de B, R o M.

La informacion que aporté la aplicacion del instrumento evaluativo permitié conformar una
base de datos en Microsoft Excel como registro primario de la investigacién. Se consultaron

los expedientes de trabajo de los docentes para obtener datos que no incluia la encuesta.

La investigacion fue aprobada por el Consejo Cientifico y el Comité de Etica de la
Universidad Tecnoldgica del Sur. La misma mantuvo la confidencialidad de la informacién
mediante la codificacién de las variables, accesibles solo para los investigadores. Los datos
recogidos no se utilizaron para otros fines ajenos a la investigacion, y se tomaron en

consideracion las disposiciones contenidas en la Declaracion de Helsinki.(9
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RESULTADOS

Los resultados derivados del diagnéstico efectuado se evidencian en el andlisis de las

dimensiones e indicadores establecidos que se exponen a continuacion:

En la dimensién cognitiva (Grafico 1), dirigida a comprobar los conocimientos de base que
deben poseer los docentes del nivel primario para atender a la diversidad en educandos en
condiciones de inclusion; se comprobo en el indicador 1, conocimiento relativo a la atencion a
la diversidad que de los 16 docentes, cuatro para el 25 %, obtuvieron la evaluacion de bien,
porque conocian el concepto de atencién a la diversidad, sus principios y formas. El 75 % (12
participantes), calificaron en la condicibn de regular, porque solo conocian algunos

elementos basicos relacionados con el contenido ya expresado

En el indicador 2, conocimiento relativo a la educacién inclusiva; diez docentes, para el 62,5
%, obtuvieron la evaluaciéon de bien porque conocian el concepto de atencion a la diversidad,
las dimensiones e indicadores para evaluar las transformaciones que se operan en su
implementacion. ElI 37,5 % (6), alcanzaron una evaluacion de regular, pues conocian
medianamente el concepto de atencién a la diversidad, las dimensiones e indicadores para

evaluar las transformaciones que se operan en su implementacion.

En sentido general, la dimension fue evaluada de regular porque aun cuando existieron
indicadores evaluados de bien, no se logré alcanzar profundidad, seguridad y solidez, en el
conocimiento de algunos elementos basicos relacionados con el concepto de atencién a la
diversidad. De igual forma no se logré constatar el conocimiento adecuado sobre los
principios, formas de aplicacion y las dimensiones e indicadores para evaluar las

transformaciones que se operan en su implementacion.
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Gréfico 1. Distribucién de los docentes de nivel primario segun el diagnéstico de la dimensién
cognitiva.

Fuente: Elaboracion propia.

Desde la dimension instrumental (Grafico 2), se comprueba el desempefio profesional del
docente de nivel primario para la atencidbn a educandos en condiciones de inclusion,

traducido en la planificacion y ejecucion, para contextualizar la inclusién socioeducativa.

En el indicador 1, desempefio profesional que se alcanza para planificar la contextualizacién
de la atencion a la diversidad; se comprobo6 que, de los 16 docentes, cuatro para el 25 %,
fueron evaluados de bien, porque demostraron un adecuado desempefio profesional para
planificar la contextualizacion de la atencién a la diversidad. El 37,5 % (6), fue evaluado de
regular; pues evidenciaron cierto desempefio profesional para planificar la contextualizacion
de la atencion a la diversidad y seis fueron evaluados de mal (37,5 %), no lograron el
adecuado desempefio profesional para planificar la contextualizacion de la atencién a la

diversidad.

En el indicador 2, desempefio profesional que se alcanza para ejecutar la contextualizacion
de la atencion a la diversidad; se comprobd que, cuatro para el 25 %, fueron evaluados de
bien, porque demostraron desempefio profesional para ejecutar la contextualizacion de la
atencion a la diversidad. Seis, para el 37,5 %, recibieron una evaluacion de regular, porque
presentaron insuficiencias en su desempefio profesional para ejecutar la contextualizacion de

la atencién a la diversidad. Seis fueron evaluados de mal (37,5 %).
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La dimension es evaluada de regular. Aun se aprecian dificultades en el desempefio
profesional de los docentes del nivel primario, traducido en la planificacion y ejecucién para

contextualizar la atencién a la diversidad.
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Gréfico 2. - Distribucion de los docentes de nivel primario segun el diagnéstico de la dimension

instrumental.

Fuente: Elaboracion propia.

La dimensién actitudinal, (Grafico 3) fue concebida para comprobar el interés mostrado por
los docentes del nivel primario en la busqueda de informacién que favorezca el desarrollo de
la superacion profesional relacionada con la atencion a la diversidad y como esta se

contextualiza.
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Gréfico 3. Distribucion de los docentes de nivel primario segun el diagndéstico de la dimension

actitudinal.

Fuente: Elaboracién propia.
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En el indicador 1; interés que muestra en la busqueda de informacion que favorezca el
desarrollo de la superacion profesional relacionada con la atencion a la diversidad y como
esta se contextualiza en el nivel primario; se pudo constatar que cuatro (25 %), fueron
evaluados de bien porque mostraron constante interés en la busqueda de informacion que

favorece el desarrollo de la superacion profesional y su contextualizacion.

Seis para el 37,5 %, resultaron evaluados de regular porque demostraron cierto interés en la
busqueda de informacién que favorece el desarrollo de la superacion profesional para la
atencion a la diversidad y como esta se contextualiza. Del mismo modo, seis (37,5 %) fueron
evaluados de mal porque no demostraron interés en la blusqueda de informacion que
favorece el desarrollo de la superacién profesional relacionada con atencion a la diversidad y

cOmo esta se contextualiza.

En el indicador 2, disposicion por transformar la atencion a la diversidad en educandos en
condiciones de inclusion; se comprobd que los 10 docentes, para el 62,5 %, fueron
evaluados de bien porque manifestaron disposiciobn por transformar la atencién a la
diversidad de los educandos en condiciones de inclusion aun cuando le faltaban
conocimientos para enfrentar tan compleja tarea. El resto, seis que desarrollan funciones de
asesores, para el 37,5 %, se evaluaron de regular porque manifestaron poca disposicion por

transformar la atenciéon a la diversidad de los educandos en condiciones de inclusion.

El analisis integral de esta dimension permitié reconocer la evaluacion de regular, porque de
modo general se evidencioé la poca disposicién por transformar la atencién a la diversidad de

los educandos en condiciones de inclusion.

DISCUSION

La inclusion educativa es un tema crucial en la actualidad, debido a que garantiza el acceso y
la participacion de todos los estudiantes, al considerar sus diversas capacidades y contextos.
En este sentido, diversos autores han abordado la necesidad de que los docentes primarios
se superen para atender esta diversidad con eficiencia. El presente analisis discute las
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dimensiones cognitiva, instrumental y actitudinal de la superacion docente, comparandolas

con las reflexiones y propuestas de otros investigadores en el &mbito educativo.?58)

La dimension cognitiva se refiere al conocimiento tedrico que el docente debe poseer sobre
las estrategias inclusivas y el manejo de la diversidad. Idele Armstrong, Conill Armenteros y
Salabarria Marquez," destacan que los docentes deben estar informados sobre los

diferentes estilos de aprendizaje y las necesidades especificas de cada estudiante.

Por su parte, Milanés Rodriguez,*? sostiene que la formacién continua del docente es
esencial para actualizar sus competencias y ofrecer una educacion efectiva. Estas posturas
coinciden en que un solido entendimiento tedrico permite a los educadores no solo identificar

necesidades, sino también implementar practicas inclusivas que fomenten el aprendizaje.

Con respecto a la dimensién cognitiva, Rodriguez Puga,®® obtuvo una evaluacion general de
la dimension de mal, pues de los cuatro indicadores, tres fueron calificados de igual forma.
En este mismo sentido, Pérez Diaz, Rodriguez Puga, Alarcon Castillo, Castefieda Torres,
Proenza Rodriguez y Alberto Rodriguez,*¥ constataron similares resultados, dado que el 75

% de los indicadores de la dimension obtuvieron mal.

Los autores de esta investigacion no encuentran similitud con el comportamiento antes
referido. Asumen que la preparacion del evaluado y su estado emocional en el momento de

la aplicacion del instrumento, juegan un papel crucial.

Desde la perspectiva instrumental, la superacion del docente implica el dominio de
herramientas y técnicas que faciliten la ensefianza diferenciada. Castillo Guzman, Vento
Alfonso, Pufiales Avila,(® aspiran a que los docentes sean capaces de adaptar recursos
didacticos y metodologias correspondientes a la heterogeneidad del aula. En contraste,
Alvarez Bernal, Gomez Cardoso y NGfiez Rodriguez®® ponen énfasis en la importancia de
las tecnologias educativas y sugieren que el uso adecuado de estas herramientas puede ser
determinante para atender la diversidad. Y, aunque desde enfoques distintos, resaltan la
necesidad de que los docentes cuenten con un repertorio amplio de estrategias e

instrumentos que les permita abordar de manera eficaz tal diversidad.

En una investigacion implementada en la Republica Dominicana sobre la superacion
profesional del orientador educativo, la dimensién instrumental fue calificada de mal. Los

profesionales que conformaron la muestra, presentaron poco dominio en la aplicacion de
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estrategias para tal propésito.(*”) Por tanto, la motivacion de los participantes y el ambiente

en el que se realiza la evaluacién, influyen en su efectividad.

Finalmente, la dimensién actitudinal abarca las creencias, valores y actitudes que el docente
adopta frente a la diversidad. Segun Gonzalez Alonso, Carballosa Gonzéalez, Diaz Quifiones
y Valdés Gomez,(1® una actitud positiva hacia la inclusién es fundamental para crear un

ambiente educativo en el cual todos los estudiantes se sientan valorados.

En este sentido, Marin Suelves, Pardo Baldovi, Vidal Esteve y San Martin,® argumentan
gue los prejuicios y estigmas obstaculizan la practica inclusiva, por lo que es esencial que los
docentes trabajen en su desarrollo personal y profesional para fomentar una cultura de
respeto y aceptacién. Ambas visiones coinciden en que las actitudes del docente son

determinantes para el éxito de la inclusion.

En el estudio de Pérez Diaz, Rodriguez Puga, Alarcon Castillo, Castefieda Torres, Proenza
Rodriguez y Alberto Rodriguez;( todos los participantes manifestaron disposicién para
aprovechar las diferentes actividades como parte del proceso de superacion para atender la
diversidad en educandos en condiciones de inclusién. De igual forma, Baez Matos, Gomez
Cardoso, Gomez Nuiiez y Navarro Gomez,(") asi como Rodriguez Puga, Dueias Rodriguez,
Pérez Diaz y McDonald Ruano,?? expresaron su voluntad para aprovechar las actividades

de superacion para tales fines. Resultados similares se obtuvieron en el presente trabajo.

Los autores del informe actual, reflexionan sobre la importancia de la dimensién actitudinal
como un aspecto crucial para comprender y mejorar la intervencion educativa en aulas
inclusivas. Al conocer sus propias actitudes y sesgos, los educadores pueden trabajar en su
formacion continua para mejorar sus practicas inclusivas y responder de manera mas

efectiva a la diversidad en las aulas.

Los principales alcances de la investigacion estan determinados por la comprension del
contexto educativo en lo que respecta al abordaje del tema de la diversidad en educandos en
condiciones de inclusion. EI mismo requiere de formacion y capacitacion, estrategias

didacticas, entre otros recursos.

Aungue la principal limitacion del estudio actual radica en el alcance geografico de su
concrecion, debido a se circunscribié a una zona especifica de Republica Dominicana; es

factible que sus resultados se generalicen en funcion del diagnostico de otros centros de
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educacion y a punto de partida de estos, disefiar e implementar estrategias de intervencion.

Ademas, con ello se procedera a ampliar la muestra al crecer el nimero de participantes.

El estudio confirma las insuficiencias que persisten en la superacion del docente de nivel
primario, que obstaculizan su desempefio profesional; mas, a partir de la evaluacion
realizada, se confirma como fortaleza la disposicion para transformar la atencion a la

diversidad de los educandos en condiciones de inclusion.
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