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RESUMEN

El perfeccionamiento del desempefio profesional del laboratorista clinico constituye una
necesidad, por lo que el objetivo de la investigacion fue elaborar una estrategia para la
superacion profesional del tecndlogo de la salud en laboratorio clinico a partir de la
integracion con las ciencias basicas biomeédicas. La estrategia se efectu6 en la Facultad
de Tecnologia de la Salud de Camaguey. Su factibilidad fue valorada por expertos y la
validacion se llevo a cabo con un pre experimento pedagégico que se desarrollo en el
curso 2014- 2015. Los resultados corroboran su efectividad.

Palabras clave: superacion profesional, ciencias basicas biomédicas, laboratorio clinico.

ABSTRACT

The improvement in professional performance of clinical lab technicians is a continuous
necessity. As such, the aim of the research was to develop a strategy for achieving
improved professional development for health technologists specialized in clinical
laboratory practices through integration with basic biomedical sciences. The study was
conducted at the School of Health Technology in Camaguey. Its feasibility was assessed
by experts and validation was performed with a pre-pedagogical experiment that
developed during the 2014- 2015 academic year. Results confirm the effectiveness of the

strategy as developed within the scope of the study.

Keyword: professional revitalization, biomedical basic sciences, clinical laboratory.

INTRODUCCION

Las actuales condiciones de estudio y trabajo en las Ciencias Médicas exigen una optima
labor de las instituciones formadoras y asistenciales para garantizar un egresado con
profundas convicciones éticas y humanas. El proceso de transformacion de la universidad
médica, responde a la necesidad de formar profesionales preparados para asumir
demandas de estos servicios, lo que hace de este proceso una tarea prioritaria para el
Ministerio de Salud Publica.
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La superacion profesional contribuye a la actualizacion sistematica de los graduados
universitarios, al perfeccionamiento del desempefio de sus actividades profesionales y
académicas, asi como al enriquecimiento de su acervo cultural. En el ambito de las
ciencias meédicas ha sido tratada por destacados investigadores, entre ellos: Hatim
Ricardo,” Salas Perea,? Izquierdo Hernandez,® Milian Vazquez,® Reyes Pérez,® Diaz
Dorado et al.® y Gonzalez Capdevila et al.” quienes consideran que la superacion
profesional en las ciencias médicas no satisface la dinamica y la complejidad de las
transformaciones en la practica de salud, debido a que hay predominio de tradicionalismo,
tanto en los contenidos como en los métodos utilizados y enfatizan en la necesidad de
contribuir a mejorar los procesos de salud desde el perfeccionamiento de la superacion

profesional.

Sin embargo, actualmente los investigadores en las ciencias médicas no han develado,
suficientemente los fundamentos epistemoldgicos de la superacion profesional como
disciplina integradora de saberes en cuanto al como llevar a cabo esa integracion,
principalmente en las tecnologias de la salud en el perfil de laboratorio clinico.

En el laboratorio clinico confluyen diferentes disciplinas, que brindan sus fundamentos a
las determinaciones y resultados que se realizan a las muestras biolégicas. Dentro de
estas disciplinas cumple un rol importante las ciencias basicas biomédicas como una
herramienta que permite comprender la esencia de muchos procesos que tienen lugar en
el analisis de muestras, asi como realizar una adecuada interpretacion de los resultados

del diagndstico de laboratorio.

El tecndlogo de la salud en laboratorio clinico es un profesional que estudia los
fendmenos fisioldgicos y bioquimicos que ocurren en los 6rganos, los tejidos y los liquidos
corporales de los seres vivos, asi como medios diagndsticos y tecnologias de avanzada.
Es un profesional que necesita de los fundamentos tedricos de las ciencias basicas
biomédicas, dentro de ellas los contenidos que aportan la quimica general, quimica
organica, analisis instrumental, bioquimica general, morfofisiologia, las que brindan los
conocimientos acerca de la estructura, composicion, los fundamentos de los procesos
fisicos, quimicos y biologicos que se producen en el organismo humano, ademas les

aportan conocimientos basicos para la comprension de contenidos de otras disciplinas.
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A tenor con lo antes expuesto, se justifica la necesidad de la integracion de las ciencias
basicas biomédicas (CBB) con el laboratorio en la superacion profesional de este
graduado, asi se garantiza una sdlida preparacion del laboratorista clinico que asegure la
realizacion de una adecuada interpretacion de los resultados del diagnostico de
laboratorio. No obstante, con el objetivo de profundizar en este particular se realizé un

diagnostico® y los resultados alcanzados revelaron las siguientes insuficiencias:

e La superacion profesional del tecndlogo de la salud en laboratorio clinico no se
orienta hacia la integracion de los contenidos de las CBB y el laboratorio, pues no
existen suficientes fundamentos epistemoldgicos y metodoldgicos que justifiquen

cdmo incorporar esta tematica al proceso de superacion.

o El desarrollo actual de las estrategias para la superacion profesional del tecnélogo
de la salud en laboratorio clinico no tienen en cuenta las necesidades de
aprendizaje de estos egresados en cuanto al desarrollo de una concepcion
integradora de los contenidos de las CBB y el laboratorio, en funcién de su

desempeno profesional.

o Limitada atencién a las necesidades, intereses, experiencias y vivencias del
tecnologo de salud en laboratorio clinico, en los diferentes niveles de atencién

médica en que se desempenan.

Del mismo modo se destacan potencialidades: los tecndlogos de la salud en laboratorio
clinico sienten motivaciéon por participar en propuestas de superacion profesional, asi

como satisfaccion con la actividad laboral que realizan.

Por lo tanto, el objetivo de la investigacion es elaborar una estrategia para la superacion
profesional en la integracion de las CBB vy el laboratorio del tecndlogo de la salud en
laboratorio clinico, en la Facultad de Tecnologia de la Salud en Camaguey.

DESARROLLO

La superacion profesional, educacion continua, continuada o permanente en salud son
diferentes expresiones del desarrollo de un mismo proceso, tiene como objetivo
fundamental, elevar la calidad de la idoneidad y el desempefio de los prestadores de los

servicios de salud a la poblacion, que esta presente en todo momento de la carrera de un
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profesional, se proyecta mas alla del aula, desbordando el marco de un sistema escolar,
reconoce las funciones educativas ejercidas por otros organismos, sectores, ramas y
agentes sociales, no se limita a la educacion formal desarrollada mediante tal o mas cual
método educativo, pues comprende toda una variedad de experiencia, aun las mas

informales.’

El analisis realizado de los presupuestos tedricos acerca de la superacion profesional, les
permiti6 a los autores de esta investigacion develar una definicion de superacion
profesional del tecndlogo de la salud en laboratorio clinico, la cual tiene presente los
rasgos que caracterizan a este proceso y donde se ordena e incorporan otros criterios que

se deben tener en cuenta.

Al respecto se considera que la superacion profesional del tecndlogo de la salud en
laboratorio clinico debe constituir un proceso pedagdgico integrador, pues a partir de una
adecuada seleccion de los objetivos de estudio, secuenciacion de las actividades y disefio
y secuenciacion de las actividades de ensefianza-aprendizaje, se propicia las relaciones
entre las disciplinas, por lo tanto una comprension desde los diversas perspectivas de un
todo. Debe tener en cuenta la formacion inicial del egresado, pues se deben actualizar,

sistematizar, complementar y profundizar conocimientos no recibidos en la carrera.

En la superacion profesional adquiere relevancia el componente laboral investigativo
como sustento que permite a los egresados la apropiacion de las mas diversas formas y
recursos a través de los cuales el tecndlogo, de forma activa y en intima interrelacion con
los demas, hace suyos los conocimientos, tecnologias, valores, los ideales de la sociedad,
asi como los mecanismos a través de los cuales logra su autodesarrollo; es decir
convierte en cualidades personales la cultura que caracteriza la sociedad en que vive, y
que estos profesionales manifiestan en su desempeno en los diferentes contextos de
actuacion, por lo tanto el disefio de las actividades de la superacidén debe tener en cuenta
las perspectivas de desarrollo acorde a los ultimos adelantos cientificos técnicos
aplicados a las ciencias médicas y de manera especial al laboratorio clinico, lograr en los
egresados la toma de decisiones sobre bases éticas de esa tecnologia aplicada.

El apego a la cultura, entendida como suma de la creacion humana esta muy vinculada al
fenbmeno de la conciencia, al pensamiento, a los vinculos que establece el egresado de
laboratorio clinico con los pacientes, la familia y con los otros prestadores en el plano
moral y ético. De este modo, la superacion profesional del laboratorista clinico es
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necesaria durante toda la vida laboral, pues constituye un factor de transformacion de la
practica del diagndstico de laboratorio.

La singularidad de la superacion del tecnologo de la salud en laboratorio clinico, consiste
en que se trata de profesionales cuya formacion inicial ha tenido un caracter
especializado, donde los contenidos de las CBB no tuvieron un tratamiento sistémico y
ordenado, producto de los cambios continuos de los planes de estudios. Otro elemento
que singulariza a este proceso es la actuacion profesional del laboratorista en contextos
especificos. Estos contextos de actuacion estan relacionados con los diferentes niveles de

atencion médica.

Por lo tanto, los diversos contextos de actuacion del laboratorista clinico exigen de estos
una preparacion sistémica en las CBB de caracter integral, a la vez diferenciado, que les

posibilite desenvolverse con eficiencia en todos los niveles de atencion médica.

Las concepciones existentes acerca de la superacion del tecndlogo de la salud en
laboratorio clinico, que han sido utilizadas en la practica, no han prestado atencion a estos
elementos distintivos, al desarrollar este proceso con un tratamiento de las CBB de
caracter general, que reproduce las insuficiencias de la formacion inicial y limita la

efectividad de las acciones de superacion.

Esta situacién se presenta sistematicamente, debido a que no se ha explicado, desde la
teoria, las relaciones que en el proceso de superacién del tecndlogo de la salud en
laboratorio clinico, posibilitan una légica que permita atender el tratamiento de los
contenidos de las CBB y la necesaria integracion, y sistematizacion de estos con el
diagnostico de laboratorio para completar la formacion de estos profesionales.

Lo anterior se tuvo en cuenta para la elaboracién de la estrategia cuyo objetivo es
contribuir a la superacién en las CBB del tecnélogo de la salud en laboratorio clinico, de
modo que favorezca el proceso de apropiacion de conocimientos, habilidades y actitudes
necesarias para perfeccionar su desempeno profesional.

La estrategia esta conformada por cuatro etapas:

a) Diagndstico y preparacion.

b) Planificacion.
c) Ejecucién.
d) Evaluacion.
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Etapa de diagnéstico y preparacion

La etapa tiene como principal objetivo obtener criterios acerca del diagnodstico de las
necesidades basicas de superacion y la evaluacién del nivel de conocimientos técnicos
que posee el tecnologo de la salud en laboratorio clinico, referente a las CBB como bases
que permiten la comprension, explicacion e interpretacion del diagnostico de laboratorio, y
familiarizarlos con la necesidad de emprender acciones de superacién en el contexto de

actuacion profesional.

Se dirige a garantizar las condiciones requeridas para desplegar el proceso de
superacion, ello comprende la busqueda de informacion sobre el nivel de preparacion que
tienen los laboratoristas clinicos y los profesores, las potencialidades del contexto, asi

como los recursos materiales necesarios para este proceso.
Para esta etapa se planifican las siguientes acciones:

1. Diagnostico de las necesidades basicas de superacion del tecndlogo de la salud en

laboratorio clinico.

1.1 Evaluacion del nivel de conocimientos técnicos que posee el tecndlogo de la salud en

laboratorio clinico.
2. Seleccidn de los profesores.
3. Capacitacién de los profesores seleccionados.

4. Realizacion de talleres para los profesores sobre la integracion de las CBB con el
laboratorio, a partir de la experiencia acumulada en el contexto y el diagndstico
realizado a los tecndlogos.

5. Precision de las condiciones materiales necesarias.

El diagndstico de las necesidades basicas de superacion se realiza con el proposito de
conocer el estado real de la preparacidon que poseen los tecndlogos de la salud en
laboratorio clinico. Se debe realizar el diagnostico de las principales limitaciones y
dificultades que influyen en la situacion del servicio de salud donde labora el laboratorista
clinico, identificando si las causas dependen del nivel de conocimientos técnicos en
cuanto al saber, saber hacer, saber ser y saber convivir. En un segundo momento se

efectia la elaboracion de los instrumentos evaluativos, asi como el analisis de la
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informacion recogida después de aplicados, para llegar a la identificacidn de necesidades
de aprendizaje y el orden de prioridad.

La capacitacion de los profesores, constituye un momento de la estrategia que tiene como
finalidad prepararlos en lo tedrico y lo metodolégico acerca de los contenidos que van a
impartir en la superacion, para que estén en condiciones de asumir el rol que les

corresponde en el proceso de la superacion profesional.

Entre los elementos tedricos a considerar se incluyen conocimientos sobre las CBB los
que estaran en correspondencia con la identificacion de necesidades de aprendizaje que
se revelan segun el contexto del laboratorista clinico y, en lo metodologico se considera
las propuestas de talleres para la preparacion de los profesores con el objetivo de asumir
la estructuracion didactica y las vias para darle tratamiento a las relaciones

interdisciplinarias entre los contenidos de las CBB y el laboratorio.
Etapa de planificacion

El objetivo de esta etapa es proyectar la superacion del tecndlogo de la salud en
laboratorio clinico. Para ello, se parte del diagnostico realizado, teniendo en cuenta las
potencialidades del contexto profesional, como oportunidades para alcanzar la superacién

proyectada.
Las acciones de esta etapa son:

1. Determinacién de los objetivos de la superacion del tecnélogo de la salud en

laboratorio clinico.

En conformidad con las necesidades de superaciéon identificadas, se consideraron los

objetivos siguientes:

v' Contribuir con la superacién proyectada a la actualizacion, sistematizacion,

complementacién y profundizacion de los contenidos de las CBB.

v' Contribuir a la busqueda de soluciones a los problemas profesionales que, en el
diagnostico de laboratorio han sido identificados y jerarquizados en la practica de

salud del laboratorista clinico.
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2. Seleccion de las figuras organizativas de la superacién profesional.

Para la seleccion de las figuras organizativas de la superacion profesional se tienen en

cuenta los siguientes elementos:
a) Lo establecido en la resolucion 132 del 2004° respecto a la superacion profesional.

b) El necesario vinculo que debe lograrse entre la superacion, el trabajo asistencial, el
docente, el de gerencia y la investigacion.

A partir de estas consideraciones fueron seleccionadas como figuras organizativas de la
superacion: el curso de posgrado y el diplomado los que debido al caracter
contextualizado del proceso, se articulan de modo que exista coordinacion y

complementacion entre ellos.

El curso de posgrado tiene como finalidad contribuir a la formacion general y especializada
de los profesionales. Comprende la organizacion de un conjunto de contenidos que abordan
resultados de investigaciones relevantes o aspectos trascendentes de actualizacion. En la
estrategia disefada los cursos de posgrados se les oferta a los tecnélogos que no forman
parte de la matricula del diplomado. De esta manera pueden acceder a la superacion un
numero mayor de laboratoristas. Constituyen cursos de posgrados la hematologia, gestion
de la calidad y bioquimica clinica y la quimica analitica.

El diplomado' posibilita la formacién especializada de los graduados universitarios al
proporcionar la adquisicion de conocimientos y el desarrollo de habilidades en aspectos de
un area particular de la ciencia o el arte. Esta constituido por un grupo de cursos articulados
entre si (mddulos), que deben incluir ademas, la realizacion de un trabajo tedrico y/o practico
adicional no comprendido en los cursos que lo integran. El diplomado articula e integra los
contenidos teoricos y practicos necesarios para el perfeccionamiento del desempefio
profesional del egresado.

Para garantizar que exista coordinacién y complementacion entre las modalidades de
superacion, se parte de los siguientes parametros en cuanto a los examenes de
laboratorio que de manera general se realizan en los laboratorios clinicos
independientemente de los niveles de atencion médica. Ademas se tienen en cuenta la
necesidad de los fundamentos tedricos que aportan las CBB para la comprension,
explicacion e interpretacidon del diagnostico y de la gestion de la calidad en los

laboratorios. Por lo tanto, se puede mencionar:
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1. Examenes de hematologia (basicos y especializados).
2. Estudios de la hemostasia.
3. Examenes de quimica sanguinea.

4. Examen quimico y citolégico de la orina, del liquido cefalorraquideo, del liquido

amnidtico o sinovial, del seminal, de la saliva, de exudados y trasudados.

5. Las buenas practicas de laboratorio clinico como requisitos organizativos y cientifico-
técnicos que deben satisfacer los laboratorios clinicos para demostrar su
competencia, realizar determinados ensayos y garantizar la calidad y confiabilidad de
los resultados de dichos ensayos.'?

Lo antes expuesto, se tuvo en cuenta para la elaboraciéon de los programas del
diplomado.

3. Elaboracion de los programas de los cursos del médulo de CBB para la
superacién profesional de los laboratoristas clinicos y programas de los demas

Cursos.

La estrategia disefiada dirigida a los tecndlogos de la salud en laboratorio clinico en su
concepcion brinda una salida a las carencias en la formacion de este egresado, en cuanto
a la preparacion en los contenidos de las CBB y su integracion al laboratorio, por lo tanto,
el disefio del médulo de CBB es el nucleo fundamental.

Elaboracion de los programas de los cursos del modulo de CBB en la superacion de los
laboratoristas clinicos.

Este paso se desarrollé luego de haberse decidido las formas de superacidon a utilizar.
Para ello, se consideraron las insuficiencias reveladas en el diagnostico inicial y en la
caracterizacién factica realizada preliminarmente, ademas se realizd el analisis de los
planes de estudios que tuvieron una marcada influencia en la preparacion de los
egresados con el objetivo de conocer los contenidos de las CBB que no fueron recibidos

en su formacion.

Fue necesario el estudio y el analisis de los programas de las asignaturas que conforman
las disciplinas de las CBB y laboratorio, que es donde intervienen las relaciones
interdisciplinarias, el analisis de la bibliografia basica, la busqueda, localizacion y
procesamiento de las relaciones, y la determinacion de los contenidos que seran objeto
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de sistematizacion, actualizacion, complementacién y profundizacién en la superacion

profesional.

En el disefio de los programas se contempla, la determinacién de los objetivos, la
seleccion del contenido y su estructura tematica, la eleccion de los métodos, medios a
utilizar, las formas de organizacion de la ensefianza y el establecimiento de la

evaluacion.™

Para propiciar las relaciones interdisciplinarias se determinaron los temas de las
asignaturas de las CBB y laboratorio, asi como los contenidos que pueden contribuir a la
identificacion de las relaciones. Se organizan e integran los contenidos a partir de los
nodos interdisciplinarios y el analisis de las invariantes de contenido de las asignaturas
que aportan los fundamentos quimico-biologicos y de la invariante de contenido de la
morfofisiologia. Por ultimo se aplican los programas elaborados.

Modulo de Ciencias Basicas Biomédicas
El mdédulo esta formado por dos cursos:
Curso 1: Fundamentos quimicos y biolégicos para el laboratorio clinico.

Objetivo: Interpretar los procesos tecnoldgicos desarrollados en el laboratorio con la
aplicaciéon de los fundamentos quimicos y biolégicos aportados por las CBB, al analisis de
muestras bioldgicas para contribuir al desempefio profesional del egresado.

Para establecer el plan tematico se parten de los contenidos de las asignaturas que
aportan los fundamentos quimico-biolégicos a partir del siguiente algoritmo: se parte de
las estructuras de las sustancias que se determinan en el laboratorio, las propiedades y
funciones de las sustancias, y las pruebas de laboratorio que se utilizan para cuantificarla.

Plan tematico

Equilibrio hidromineral y &cido base. Biocatalizadores. Carbohidratos. Lipidos.
Compuestos nitrogenados no proteicos. Proteinas.

Curso 2: Morfofisiologia aplicada al laboratorio clinico.

Objetivo del curso: Describir las caracteristicas anatomofisiolégicas de los sistemas de
organos del cuerpo humano a partir del estudio de su estructura y funcion, para la
interpretacion de las pruebas diagndsticas que se realizan en cada sistema.
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En el caso particular de la Morfofisiologia, se establece el plan tematico a partir del
siguiente algoritmo: se parte de la anatomia y funcidon del sistema, la citohistologia, la
interpretacion fisiologica y su relacion con otros sistemas, las principales afecciones del
sistema y el diagnostico de laboratorio, asi como la promocién de salud.

Plan tematico

Fundamentos basicos de Citohistologia. Sistema nervioso y endocrino como sistemas de
control. Sistemas Somaticos. Sistema Cardiovascular. Sistema Respiratorio. Sistema

Digestivo. Sistema Urinario. Sistema Reproductor.

Este modulo culmina con la presentacion de un trabajo de investigacion acerca de los
procesos tecnoldgicos desarrollados en el laboratorio a partir de los fundamentos
morfofisiologicos, quimicos y bioquimicos, aplicados en el analisis de las muestras

biologicas.

Se orientan los siguientes aspectos que permiten las relaciones entre las CBB vy el
laboratorio:

Estructura anatomica del sistema. Aspectos citohistologicos. Funcion de los 6rganos y
principales afecciones. Los fundamentos quimicos y biolégicos de las pruebas de
laboratorio. Las pruebas de laboratorio que se realizan para evaluar el funcionamiento de

organos y sistemas.

La estructura del plan del proceso docente del diplomado se presenta en la tabla:

CURSO/MODULOS H. LECTIVAS H.TOTALES
Modulo de Ciencias Basicas Biomédicas 60 240
Curso de Metodologia de la Investigacion 34 136
Curso de Inglés 28 112
Curso de Hematologia 28 112
Modulo de Quimica Analitica 52 208
Moédulo de Gestion de la Calidad y Bioquimica Clinica 36 144
Curso de Liquidos Bioldgicos 24 96
Total 262 1048

Centro de Desarrollo de las Ciencias Sociales y Humanisticas en Salud 347



Humanidades Médicas 2016;16(2):336-359
4. Seleccion de las formas de organizacidon de la ensefianza en la superacion del

laboratorista clinico.

Los cursos y médulos del diplomado se desarrollan a partir de la participacion activa y
protagonica de los participantes. Como modalidades se privilegian los talleres, como
forma de organizacion de la ensefanza que favorece la reflexion colectiva, pues se
aprende haciendo, donde predominan los procedimientos participativos y el trabajo en
grupos y constituye un espacio para el trabajo colaborativo en la construccion de saberes

colectivos.™

5. Seleccion de las vias para la evaluacion de la superaciéon, a partir de las
condiciones materiales necesarias para su ejecucion, las vias para el control y los

criterios de medida.

La evaluacion debe tener un caracter procesal y ser asumida por los tecndlogos, como
medio de comprobar la marcha de su desarrollo profesional, en la que se cumplan sus
funciones en estrecha relacion. Al disefar las evaluaciones destinadas a medir la calidad
del aprendizaje, deben considerarse algunos elementos: su caracter de sistema, su
sistematicidad, los niveles de asimilacion, las potencialidades educativas del contenido v,
sobre todo, se debe estimular la autoevaluacion, como via para la valoracién colectiva. La
evaluacion de cada curso se realiza de forma sistematica, priorizando como evaluacion
final de los cursos y modulos los trabajos investigativos. La evaluacion del diplomado

cierra con una tesina.
Etapa de ejecucién

El objetivo de la etapa es instrumentar en la practica las acciones de superacién para la
obtencion de criterios sobre la efectividad y la pertinencia de la estrategia. Esta etapa
admite la adecuacion y redisefio de las acciones realizadas hasta el momento, lo cual es

posible por el caracter flexible de la estrategia.

Es necesario prestar especial interés a esta etapa debido a la importancia de la
vinculacion de la teoria con la practica y su influencia en el crecimiento personal, en ella
se prepara a los tecndlogos desde el punto de vista practico en relacion con los
contenidos de las CBB y sus relaciones con el laboratorio. De la calidad de esta etapa
dependen los resultados de la superacién impartida.
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Esta etapa se inserta en el propio trabajo del laboratorio, debido a que los tecndlogos,
aplican en su actividad practica tanto los conocimientos adquiridos con antelaciéon, como
aquellos que se derivan de la superacion recibida. En esta etapa continuan teniendo lugar
los intercambios entre los tecndlogos, que se agrupan en pequefos equipos, con el
proposito de socializar los conocimientos, profundizar en el contenido que se aborda y
arribar a decisiones acerca de la practica del diagnostico.

Etapa de evaluacion

El objetivo de esta etapa es evaluar las acciones previstas en la estrategia, que fueron
ejecutadas para la superacion del tecndlogo de la salud en laboratorio clinico. La
evaluacion debe dirigirse tanto a la preparacion de los tecndlogos, como a la logica
estructural y organizativa de las acciones de superacion desarrolladas. Para dar
cumplimiento a este objetivo se previeron acciones evaluativas que comprenden la

autoevaluacion, la coevaluacién y la heteroevaluacion.
Valoracion de la estrategia por los expertos

La estrategia se someti6 a la valoracién de 33 expertos, segun la variante propuesta por
Campistrous Pérez'® y los criterios de Cruz Ramirez.'® " A cada experto se le solicitd la
valoracion de los aspectos en una escala de cinco categorias: muy adecuado (C1),
bastante adecuado (C2), adecuado (C3), poco adecuado (C4) y no adecuado (C5). Los
mismos coincidieron en que los aspectos de la estrategia puestos a su consideracion, son
bastante adecuados, lo que corrobora su factibilidad. No obstante, los expertos ofrecieron
criterios y sugerencias que fueron tenidos en cuenta para el perfeccionamiento de la

estrategia.

Implementacion de la estrategia para la superacion profesional en las CBB del
tecndlogo de la salud en laboratorio clinico

La estrategia disefiada fue implementada parcialmente mediante un pre experimento
pedagodgico que se desarrollo en el curso 2014- 2015, en la Universidad de Ciencias
Médicas “Carlos J. Finlay” de la provincia de Camaguey —Facultad de Tecnologia de la
Salud- . Se tomd como poblacién a los 87 profesionales de los 13 municipios de la
provincia que asistieron a la convocatoria del examen tedérico. Se escogié una muestra no
probabilistica intencional o por conveniencia, integrada por 16 egresados que laboran en
los laboratorios clinicos de los diferentes niveles de atencion médica de los municipios de
Camaguey y Florida (policlinicas, hospitales, banco de sangre provincial, Centro
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Provincial de Atencion al Paciente Diabético y el Centro de Higiene y Epidemiologia
provincial). El criterio de seleccion obedece a las plazas otorgadas por la catedra

provincial de laboratorio clinico.
A continuacion se describe la implementacién de cada una de las etapas de la estrategia:
Etapa de diagnéstico y preparacion

Se emplearon un grupo de meétodos y técnicas con el proposito de registrar el
comportamiento de las dimensiones. Para la dimension 1: (Crecimiento personal) se
utilizaron el examen tedrico, prueba pedagogica, y el diagndstico inicial aplicado durante
la etapa experimental.

Con respecto a la dimensién 2: (Desarrollo profesional alcanzado para la solucion de los
problemas profesionales), se aplicé una encuesta a jefes de departamentos del servicio
asistencial donde laboran los sujetos de la superacion. Los resultados obtenidos con la
aplicacion de los referidos métodos y técnicas coinciden con los expuestos en el
diagnostico del estado actual de la realidad objeto de estudio y permitieron disefar las

acciones para cada etapa de la estrategia.

En la dimensién 1, Crecimiento personal, los indicadores previstos para su evaluacion
mostraron una evolucion considerable en relacion con el diagndstico inicial, asi se refleja

en los siguientes resultados:

El indicador 1.1 Dominio de los fundamentos tedricos que aportan las CBB para el
proceder técnico en el laboratorio, fue evaluado a partir de la aplicacién de la prueba
pedagogica el 100 % de los egresados que conforman la muestra.

En la prueba pedagodgica el 81,25 % (13) de los laboratoristas obtuvieron calificacion de
alto en el indicador pues manifestaron dominio de los fundamentos tedricos que aportan
las CBB para el proceder técnico en el laboratorio, y el 18,75 % (3) de medio, pues aun
mantienen dificultades en la identificacion de la composicion quimica de la glucosa y del
metabolismo del cual provienen los compuestos nitrogenados no proteicos. Al promediar

los resultados del indicador se evalua de alto.

Los indicadores 1.2, 1.3, 1.4 y 1.5 fueron evaluados a partir de la aplicacién de una

encuesta los resultados se exponen a continuacion:
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En los indicadores 1.2, 1.3, y 1.4 Interés por la superacion que se ofrece, Motivacion para
dar continuidad a su superacién, Nivel de satisfaccion con la actividad que realiza, se
evalué de muy alto. Los egresados manifestaron interés por la superacion que recibieron,
mantienen motivacion por participar en propuestas de superacion profesional y formacién
académica (cursos, entrenamientos, talleres, diplomados y maestrias), y revelan

satisfaccion con la actividad laboral que realiza.

En el indicador 1.5 (Aplicacion de estrategias para el aprendizaje), se evalu6 de medio. El
62,5 % (10) mantienen dificultades con respecto a realizar busquedas en las bases de
datos electronicas y en presentar los contenidos a través de mapas conceptuales, cuadro
sinopticos, diagramas y esquemas. El 37,5 % (6) de los egresados demostraron avances

en sus estrategias de aprendizaje.

Segun los resultados alcanzados en el 100 % de la muestra permiten la evaluacion del
comportamiento de la dimension 1 (Crecimiento personal) de alto; es oportuno destacar
que en los resultados de la prueba pedagdgica demostraron dominio de los fundamentos
tedricos que aportan las CBB para el proceder técnico en el laboratorio, esto se evidencia
en los cambios experimentados en la dimension 2 (Desarrollo profesional alcanzado para

la solucién de los problemas profesionales).

Los cambios experimentados en la dimension 1 ejercen influencia positiva en los
indicadores de la dimension 2 (2.1, 2.2, 2.3, y 2.4) relacionada con el desarrollo
profesional alcanzado para la solucién de los problemas profesionales, los cuales se
evaluaron mediante una encuesta aplicada a los jefes de los departamentos del servicio
asistencial donde laboran los sujetos de la superacion.

Sobre el indicador 2.1 Dominio practico de los fundamentos tedricos de las CBB, se

evalud de medio.

Referente al indicador 2.2 Preparacion del laboratorista para la planificacion, ejecucion y
control de estrategias en las diferentes fases (pre analitica, analitica y posanalitica) en
respuesta a situaciones adversas para llevar a cabo el trabajo en el laboratorio, se evalu6
de medio.

Aunque persisten deficiencias en este indicador, los jefes de los departamentos de los
servicios asistenciales manifiestan que existen avances con respecto al dominio y
cumplimiento de las buenas practicas de laboratorio clinico, del sistema de gestidn de la
calidad y la bioseguridad.
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Acerca del comportamiento del indicador 2.3 Independencia profesional alcanzada por el
laboratorista a partir de la superacion recibida demostrada en su desempeio profesional,
se evaluo de alto. Con respecto al indicador 2.4 Nivel que alcanza la socializacion de los
resultados de la superacién profesional en su centro de trabajo, el 100 % de los
encuestados evaluan de alto lo referente al nivel que alcanza el intercambio de
conocimientos, experiencias, valoraciones, logradas a través de la superacion vy, las
opiniones sobre la practica del diagnodstico. Sin embargo, sobre el nivel que alcanza la
participacion del tecndlogo en eventos cientificos, elaboracién de articulos, presentacion
en el colectivo de sus experiencias, cambios de categoria docente entre otros, lo evalua
de medio el 81,81 % (9). Al promediar los resultados obtenidos en el indicador se evalua
de medio. El analisis integral del comportamiento de los indicadores de la dimension 2
(Desarrollo profesional alcanzado para la solucion de los problemas profesionales), se

evalud de medio.

Estos resultados comparados con el diagndstico inicial, reflejan las transformaciones
operadas en la superacion del laboratorista clinico que evidencian la efectividad de la
estrategia aplicada. Para los autores de la investigacion resulta necesario significar, en
primer lugar, que los resultados que exhibe la superacidén del tecndlogo de la salud en
laboratorio clinico, después del pre experimento estan relacionados directamente con los
fundamentos tedricos y metodologicos ofrecidos para lograr la integracion de las CBB con
el laboratorio como condicidén para la instrumentacion de la estrategia, y en segundo lugar
al interés demostrado y la actitud de los profesores en el cumplimiento de cada etapa de

la estrategia.

Ademas es necesario significar el interés y la actitud asumida por los tecnologos durante
el pre experimento. Los resultados en la elaboracion y discusion de la tesina se evaluan
de alto, lo anterior ratifica que los laboratoristas clinicos han experimentado un cambio en
las orientaciones valorativas, lo cual le permite enjuiciar su propia preparacion y practica
del diagnostico de laboratorio desde la investigacion cientifica, producto del proceso de
superacion profesional en que han estado inmersos. Todo lo anterior refleja el
perfeccionamiento que, como resultado de la estrategia introducida, se produce en el

desempenio de los tecnologos.
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Preparacién teérica y metodolégica

Para garantizar la preparacion que desde lo tedrico y lo metodologico necesitaban los
profesores implicados en la instrumentacién practica de la estrategia, se procedi6 al
analisis de los resultados alcanzados en el diagnostico y a aprobar el plan de accién para
la preparacion de los mismos. Los profesores se sensibilizaron con la necesidad de
transformar el proceso de superacion del laboratorista clinico.

Con posterioridad se desarrollaron, entre los meses de abril y julio del 2014, un grupo de
talleres donde se abordaban tematicas importantes relacionados con aspectos teodricos y
metodoldgicos donde se incluyeron conocimientos sobre didactica general, sus leyes,
principios y categorias, contenidos de las CBB los que estuvieron en correspondencia con
la identificacion de necesidades de aprendizaje, y las vias para darle tratamiento a las
relaciones interdisciplinarias entre los contenidos de estas ciencias y el laboratorio.

La organizacion de los talleres permitio el estudio y analisis de los programas de las
asignaturas que conforman las disciplinas de las CBB y laboratorio, que es donde
intervienen las relaciones interdisciplinarias; el analisis de la bibliografia basica, la
busqueda, localizacion y procesamiento de las relaciones, y la determinacién de los
contenidos. Se organizan e integran los contenidos a partir de los nodos interdisciplinarios
y el analisis de las invariantes de contenido para los cursos que conforman el médulo de
CBB. Ademas se identifican y organizan los contenidos de los otros programas que

formaran parte del diplomado.
Etapa de planificacion

Durante esta etapa se planificaron las acciones pedagodgicas dirigidas a la superacion del
laboratorista. En el mes de julio de 2014 se desarroll6 un taller metodolégico para
planificar los aspectos referentes al proceso de la superacion, previstos en la estrategia; el
intercambio con los profesores permitid profundizar en aspectos teodricos y metodoldgicos
ya abordados en los talleres de preparacion.

Segun las acciones previstas en la estrategia fue preciso planificar actividades dirigidas a
sensibilizar a los egresados con la necesidad de modificar los procedimientos utilizados
para el estudio, en funcion de los resultados del diagndstico, lo que implico la reflexion de
los mismos y la disposicion para el cambio, como elemento que favorecio el surgimiento

en forma gradual, del rechazo hacia las formas tradicionales sustentadas en aprendizajes
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memoristicos, dificultades en el juicio critico, lo que influye en la posibilidad de transferir

aprendizajes a contextos nuevos.

Reportaron experiencias muy positivas los intercambios realizados para proporcionar a los
egresados los recursos logicos y algunas técnicas para el estudio: la determinacion de
palabras clave, ideas esenciales, parafrasear, resumir, crear analogias, elaborar
esquema, el subrayado, cuadro sinoptico, red semantica, mapa conceptual entre otras

estrategias para el aprendizaje.

En esta etapa se planifico incluir al inicio del moédulo de CBB las tematicas referentes a las
relaciones interdisciplinarias y las vias para su establecimiento, lo cual se llevo a cabo a
través de una conferencia y una clase taller, de esta manera los tecndlogos se
familiarizaron con el tema que constituye el eje central de la superacion, ademas se
contribuyd a enriquecer la funcidn docente que realiza en su contexto profesional. Se
elaboraron tareas dirigidas a la aplicacion de los algoritmos confeccionados para lograr
las relaciones entre las CBB y el laboratorio, asi como propuestas de ejercicios en cada
tema para la apropiacidon de los procesos tecnoldgicos desarrollados en el laboratorio a
partir de los fundamentos morfofisiolégicos, quimicos y bioquimicos, aplicados en el
analisis de las muestras bioldgicas.

Fue necesario en esta etapa argumentar en las orientaciones metodologicas de los
programas de Fundamentos quimicos Yy biologicos para el Ilaboratorio clinico,
Morfofisiologia aplicada al laboratorio y en coémo establecer las relaciones
interdisciplinarias a partir del algoritmo propuesto utilizando ejemplos que sirvieron de

guia a los profesores.
Etapa de ejecucién

En una fase previa a la introduccion de la estrategia, se realizdé la coordinacién con las
autoridades administrativas correspondientes, para garantizar la gestion institucional

necesaria en aspectos organizativos.

La estrategia comenz¢ a aplicarse de forma experimental en la universidad de Ciencias
Médicas “Carlos J. Finlay” desde el mes de septiembre del 2014 hasta el mes de julio del
2015, en los diez meses en que se desarrolld el pre experimento se ejecutaron las etapas
previstas. En la de ejecucion, se pudo constatar que en cada una de las actividades del
experimento se logro la creacion de situaciones comunicativas favorables para llevar la

implementacion de la estrategia.
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La inclusion de las tareas, ejercicios, la orientacion de trabajos, soluciones a situaciones
problémicas al proceso de ensefianza aprendizaje de los diferentes cursos en el
diplomado, propici6 la apropiacion de conocimientos cientificos y tecnoldgicos,
habilidades, valores y convicciones, a partir del establecimiento de relaciones en
ambientes de colaboracion, donde se tuvo en cuenta los intereses, necesidades,

experiencias y vivencias del egresado.

En general en el curso de la aplicacion del experimento se observaron manifestaciones en
los egresados que evidenciaron su disposicion para asumir un papel activo en la
superacion profesional, como resultado de la apropiacion de los saberes de las ciencias
aplicadas al laboratorio, los procedimientos metodologicos para la estructuracion didactica
de los contenidos de las CBB y de los recursos necesarios para su concrecion, el
resultado de su transformacién en correspondencia con la toma de decisiones, la
comprension de sus posibilidades y responsabilidades para convertirse en agentes de
cambios en la practica del diagnostico de laboratorio.

Etapa de evaluacion

Con la finalidad de determinar la efectividad de la estrategia para la superacién del
tecnologo de la salud en laboratorio clinico, se realizé una evaluacion de su efectividad.
Se utiliz6 como vias concluyentes para la evaluacion del desarrollo profesional del
laboratorista referente a su desempefio, la prueba pedagogica final, la encuesta a los
jefes de departamentos del servicio asistencial donde labora el sujeto de la superacién y
la elaboracion y discusion de la tesina. Las experiencias obtenidas permitieron corroborar
la efectividad de la estrategia a partir de las acciones de sus principales ejecutores y las
valoraciones emitidas por los participantes en las observaciones e intercambios

desarrollados durante el pre experimento.

Valoracion de la efectividad de la estrategia para la superacion en las CBB del
tecndlogo de la salud en laboratorio clinico

Las principales consideraciones derivadas del analisis de la informaciéon obtenida
mediante la aplicacion de los instrumentos, después de la aplicacidn del pre experimento

son:

o Existe una concepcion del proceso de la superacién del tecndlogo de la salud en

laboratorio clinico fundamentado tedrica y metodolégicamente que propicia la
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integracion de las CBB a partir de la presentacion e instrumentacion de la
estrategia.

Se elevd significativamente en los laboratoristas clinicos el dominio de los
fundamentos tedricos que aportan las CBB para el proceder técnico en el
laboratorio, lo que permitié perfeccionar el desarrollo profesional referente al
desempeno en estos egresados.

Los resultados del proceso de la superacion del tecnologo de la salud en
laboratorio clinico se refleja en el desarrollo profesional que han alcanzado los

egresados al concluir el pre experimento.

Concluida la etapa de ejecucion de la superacion profesional planificada, se aplicaron

encuestas a los egresados y a los profesores con el objetivo de analizar los resultados

alcanzados en la aplicacion de la estrategia (logros y deficiencias), asi como las opiniones

y sugerencias respecto al programa de estudio del diplomado de Ciencias del Laboratorio

para tecnologos de la salud en laboratorio clinico. Los resultados de las encuestas sirvieron

para la realizacion de un Taller de Reflexién Final.

Fueron considerados como positivos, por los participantes en el taller, los aspectos

siguientes:

v

El trabajo en grupos, contribuyé a mejorar las relaciones interpersonales y
profesionales.

Les permitio resolver problemas que se presentan en el diagndstico de laboratorio

en sus contextos a la par que se van superando.

Los prepara para el establecimiento de relaciones interdisciplinarias entre los
contenidos de las CBB como fundamentos teodricos del proceder técnico y el
laboratorio.

Refieren la necesidad del diplomado para contribuir al desempefio profesional del
laboratorista.

Consideran adecuada la precedencia del médulo de CBB.

Los profesores valoran de adecuado los aspectos presentes en el disefo del
diplomado.
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Senalaron entre los aspectos a perfeccionar:

v" Que se le debe dedicar mas horas clases al curso de morfofisiologia aplicada al
laboratorio clinico, por la importancia que tiene en la cultura profesional del
laboratorista, ya que muchos de los graduados no lo recibieron en su formacion de

pregrado.

v Se debe reajustar las horas clases del médulo de gestidn de la calidad y bioquimica
clinica para dedicarle mayor tiempo a la gestion de la calidad, por la actualidad de

la tematica.

v Se sugiere que deben efectuarse coordinaciones para realizar actividades

practicas, de manera precisa la observacion e interpretaciéon de laminas periféricas.

v Perfeccionar el curso de fundamentos quimicos y biolégicos para el laboratorio
clinico, del médulo de CBB, con contenidos de la bioquimica clinica, para darle un
poco mas de tiempo a la gestion de la calidad.

v Necesidad de poder contar con mas oportunidades de tiempo y acceso a la

bibliografia actualizada y otros materiales.

CONCLUSIONES

La estrategia estructurada en cuatro etapas: de diagnostico y preparacion, planificacion,
ejecucion y evaluacion, permite desarrollar la Iégica que existe entre el proceso de la
superacion del tecnologo de la salud en laboratorio clinico y la necesidad de la integracion
de los contenidos de las CBB y el laboratorio, en el que se tenga en cuenta su
desempenio profesional, a través de la implementacion del diplomado.

La factibilidad de la estrategia propuesta para la superacion en las CBB del tecndlogo de
la salud en laboratorio clinico, se corrobora a partir del criterio de expertos, cuyos

resultados avalan su valor tedrico y metodologico.

A través de la aplicacion de la estrategia se evidencio la efectividad de los resultados
obtenidos en la investigacion en cuanto a la integracion contextualizada de las CBB en
funcion del desemperio profesional del laboratorista clinico.
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